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PROTOCOL VOOR DE ELEKTRONISCHE MEDEDELING VAN PERSOONSGEGEVENS VAN het
Departement Onderwijs en Vorming (DOV) NAAR KU Leuven in het kader van het

onderzoek naar het effect van loopbaanprofielen op onderwijsuitkomsten

20/11/2020

Dit protocol wordt gesloten conform artikel 8 §1, van het decreet van 18 juli 2008 betreffende het
elektronische bestuurlijke gegevensverkeer.

TUSSEN

VLAAMSE GEMEENSCHAP, vertegenwoordigd door de Vlaamse Regering, bij delegatie, in de persoon
van de leidend ambtenaar van Departement Onderwijs en Vorming, ANN VERHAEGEN,
ingeschreven in het KBO met hummer 316380841 en vestigingsnummer 2.199.310.989,

hierna: “DOV”;
EN

Katholieke Universiteit Leuven, vertegenwoordigd door Prof. Kristof De Witte van de Faculteit
Economie en Bedrijfswetenschappen hierna: “KU Leuven”

DOV en KU Leuven worden hieronder ook wel afzonderlijk aangeduid als een “partij” of
gezamenlijk als de “partijen”;

NA TE HEBBEN UITEENGEZET

A DOV is opgericht bij besluit van de Vlaamse regering van 3 juni 2005 met betrekking tot
de organisatie van de Vlaamse administratie, artikel 22.

B. KU Leuven is een privaatrechtelijke rechtspersoon met een missie in het algemeen belang
waaraan rechtspersoonlijkheid werd toegekend bij wet van 12 augustus 1911 met Belgische
nationaliteit.

C Op vraag van DOV zal de KU Leuven via een masterproef een samengestelde indicator

ontwikkelen die een zicht geeft op de uitkomsten van leerlingen. Op basis van deze
indicator zullen analyses gedaan worden die een zicht geven op het effect van de
loopbaanprofielen van leerlingen.

E. De partijen wensen overeenkomstig artikel 8, §1, van het decreet van 18 juli 2008
betreffende het elektronische bestuurlijke gegevensverkeer een protocol te sluiten met
betrekking tot de elektronische mededeling van persoonsgegevens. Dat protocol wordt
bekendgemaakt op de website van beide partijen.

F. De functionaris voor gegevensbescherming van DOV heeft op 20/11/2020 advies met
betrekking tot een ontwerp van dit protocol gegeven.

G. De functionaris voor gegevensbescherming van KU Leuven heeft 20/11/2020 advies met
betrekking tot een ontwerp van dit protocol gegeven.
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WORDT OVEREENGEKOMEN WAT VOLGT:

Artikel 1: Onderwerp

In dit protocol worden de voorwaarden en modaliteiten van de elektronische mededeling van de
persoonsgegevens zoals omschreven in artikel 3 door DOV aan KU Leuven uiteengezet.

Artikel 2: Rechtvaardigingsgronden van zowel de mededeling als de inzameling van de
persoonsgegevens

De beoogde gegevensverwerking door KU Leuven gebeurt op grond van de vervulling van een taak
van algemeen belang en met het oog op wetenschappelijk onderzoek of statistische doeleinden

DOV heeft de opgevraagde gegevens oorspronkelijk verzameld voor volgende doeleinden (artikel
12/2 van het decreet van 1 september 2015 betreffende de kwaliteit van onderwijs):

1° het ondersteunen van de voorbereiding en evaluatie van het Vlaamse onderwijsbeleid;

2° het ondersteunen van het beleidsvoerend vermogen en de interne en externe kwaliteitszorg
van en over de onderwijsinstellingen door een aanbod van informatierijke omgevingen;

3° het aanleveren van data voor wetenschappelijk onderzoek rond onderwijs en vorming;
4° het beantwoorden van informatievragen van derden rond onderwijs en vorming;

5° het genereren van officiéle onderwijsstatistieken voor historische en beleidsdoeleinden.

KU Leuven zal de opgevraagde gegevens verwerken voor volgende doeleinden:
De KU Leuven zal een onderzoek uitvoeren dat als doel heeft:

1) Een samengestelde indicator te maken die een indicatie geeft van de uitkomsten van
leerling (zittenblijven, oriénteringsattesten in het SO, studierendement, time to
graduation en dropout in het hoger onderwijs) uitgedrukt in 1 cijfer.

2) Deze indicator berekenen per studierichting zowel ongecontroleerd als gecontroleerd
voor de instroom van de leerlingen en de aansluiting van de studierichting op de
opleiding in het hoger onderwijs

3) Het identificeren van verschillende profielen van leerlingen (naar leerloopbaan en
leerlingenkenmerken) op basis van de indicator.

Nagaan of bepaalde overgangen in het secundair onderwijs de uitkomsten op deze
indicator verhogen of verlagen.

De creatie van de indicator zal het beleid handvaten geven om ook in de toekomst
loopbaanuitkomsten aan de hand van 1 indicator te analyseren. Daarnaast zullen bovenstaande
analyses zullen het beleid handvaten kunnen geven over welke profielen van leerlingen het
moeilijk hebben in het onderwijs maar ook over de effecten van tracking en de relatieve sterkte
van de verschillende studierichtingen.

Aangezien de analyses in dit onderzoek gebeuren op basis van administratieve data is het
mogelijk om de indicator (en de gedane analyses) opnieuw te berekenen bij veranderingen aan
het studieaanbod in het secundair onderwijs.
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De verdere verwerking van deze persoonsgegevens met het oog op wetenschappelijk onderzoek
wordt niet als onverenigbaar beschouwd met de doeleinden waarvoor DOV de gegevens
oorspronkelijk heeft verzameld, gezien de verwerking nodig is voor wetenschappelijk onderzoek.
Zoals blijkt uit de Preambule van het Organiek Reglement (statuten) van de KU Leuven vervult
deze immers als zelfstandige instelling haar zending van academisch onderwijs, wetenschappelijk
onderzoek en maatschappelijke en wetenschappelijke dienstverlening aan de gemeenschap zoals
omschreven in haar verklaring over haar opdracht en identiteit.

Artikel 3: De gevraagde persoonsgegevens en de categorieén en omvang van de gevraagde
persoonsgegevens conform het proportionaliteitsbeginsel

In onderstaande tabel wordt een overzicht gegeven van de verschillende persoonsgegevens die
worden meegedeeld, alsook de verantwoording van de proportionaliteit en de bewaartermijn van
de gegevens.

Het betreft geen persoonsgegevens als vermeld in artikel 9 en/of 10 van de algemene verordening
gegevensbescherming. Indien dat wel het geval is, wordt dit gespecificeerd in onderstaande tabel.

Bron DOV
Gegeven 1 Uniek betekenisloos nummer per leerling
Verantwoording Om de gegevens op leerlingenniveau te kunnen analyseren

proportionaliteit

Gegeven 2 Onderwijsuitkomsten van de leerlingen in het secundair en
hoger onderwijs :

SO: leerling heeft een diploma behaald, oriénteringsattest per
inschrijving, zittenblijven

HO: verworven en opgenomen studiepunten in het eerste jaar
van het traject, time to graduation tot behalen diploma in het
traject, aantal jaar tot drop-out binnen het traject, Is
geheroriénteerd J/N, status van de eerste inschrijving, soort

opleiding eerst behaald diploma, is generatiestudent bij start

traject
Verantwoording Deze gegevens zullen de basis vormen van de te ontwikkelen
proportionaliteit indicator. Op basis van statistische technieken (factor analyse,

cluster analyse, ..) zullen deze onderwijsuitkomsten tot 1
indicator worden gecombineerd die een globaal zicht geeft op
de onderwijsuitkomst van de leerling uitgedrukt in 1 cijfer. Deze

indicator zal dan gebruikt worden als basis van de artikel 2

beschreven analyses.
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Gegeven 3 Achtergrondgegevens van de leerling in het secundair onderwijs:
SO: geslacht, geboortejaar, statistische sector woonplaats,
opleidingsniveau  moeder, schooltoelage, buurtindicator,
thuistaal, is blijven zitten in het lager onderwijs, leerling is
blijven zitten in het lager onderwijs, problematische

afwezigheden van de leerling

Verantwoording Deze gegevens laten enerzijds toe om verschillende profielen van
proportionaliteit leerlingen te identificeren op de indicator. Dit kan het beleid
handvaten geven om extra aandacht te spenderen aan bepaalde
groepen in  het onderwijs. Anderzijds zullen deze
achtergrondgegevens er ook voor zorgen dat men kan
controleren voor de kenmerken van de instroom in een
studierichting in het SO tijdens de analyses van de uitkomsten

van verschillende studierichtingen op de indicator.

Gegeven 4 Inschrijvingsgegevens van de leerling in het secundair onderwijs:
koepel, instelling, administratieve groep en afgeleiden zoals

studierichting, onderwijsvorm, ...

Verantwoording Deze gegevens laten toe om het effect van tracking en
proportionaliteit (overgangen tussen) studierichtingen in het SO op de indicator
te bestuderen. Men kan nagaan hoe de indicator veranderd bij
specifieke overgangen tussen studierichtingen. Daarnaast is het
op basis van de instelling mogelijk om te kunnen controleren
voor verschillen in oriénteringsbeleid op het niveau van de
instelling. Dit is belangrijk voor de resultaten op

studierichtingsniveau te kunnen interpreteren.

Gegeven 5 Achtergrondgegevens van de leerling in het hoger onderwijs bij
start van een opleiding:

student ontving een studietoelage in het jaar van eerste
inschrijving in de opleiding, student was werkstudent in het jaar

van eerste inschrijving in de opleiding

Verantwoording Deze gegevens zijn noodzakelijk om bij de analyses op het niveau
proportionaliteit van studierichtingen (en de tracking) te kunnen controleren voor

leerlingen die later werkstudent waren of een studietoelage
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ontvingen. Deze zullen namelijk een invloed hebben op de

indicator.

Gegeven 6 Gegevens van het traject binnen een opleiding van de leerling in
het hoger onderwijs: instelling, administratieve groep en

afgeleiden, academiejaar,

Verantwoording Deze gegevens zijn langs de ene kant nodig om de indicator te
proportionaliteit kunnen controleren voor kenmerken van het gevolgd traject
binnen het hoger onderwijs (bijvoorbeeld verschillen in
uitkomsten tussen opleidingen hoger onderwijs, tussen
instellingen,..). Langs de andere kant zijn deze noodzakelijk om
na te gaan wat het effect van bijvoorbeeld de afstemming tussen
de studierichting en de opleiding hoger onderwijs is op de

indicator.

De meegedeelde gegevens zullen door KU Leuven gedurende 6 jaar bewaard worden. Deze
bewaartermijn kan worden verantwoord gezien de mogelijkheid dat de gegevens zullen gebruikt
worden om de onderzoeksvragen verder uit te diepen in een doctoraatstudie.

Artikel 4: De categorieén van ontvangers en derden die mogelijks de gegevens eveneens verkrijgen

KU Leuven zal de meegedeelde persoonsgegevens in het kader van de in artikel 2, 2°
vooropgestelde finalitelten kunnen meedelen aan volgende categorie(én) van ontvangers:

Volgende diensten van KU Leuven zullen toegang hebben tot de gevraagde persoonsgegevens.
o onderzoeksmedewerkers

Enkel personen die omwille van hun functieprofiel deze informatie nodig hebben voor de
uitvoering van hun werk, krijgen toegang tot de informatie

Artikel 5. Periodiciteit van de mededeling en de duur van de mededeling

De persoonsgegevens zullen EENMALIG worden opgevraagd omdat de evaluatieopdracht eenmalig
is.
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Artikel 6: Beveiligingsmaatregelen

Volgende maatregelen worden getroffen ter beveiliging van de mededeling van de
persoonsgegevens, vermeld in artikel 2:

- DOV heeft een Data Protection Officer, een veiligheidsconsulent, een veiligheidsbeleid en
een veiligheidsplan. DOV beschikt over technische en organisatorische maatregelen
afgestemd op de risico’s. De personeelsleden van DOV die toegang hebben tot de gegevens
zijn statutair of contractueel gehouden tot vertrouwelijkheid.

De gegevensmededeling gebeurt als volgt:

- DOV geeft aan KU Leuven een geéncrypteerd bestand met de data. Het paswoord zal
telefonisch worden meegedeeld

De KU Leuven voorziet minstens volgende veiligheidsmaatregelen:

- Het gegevensbestand wordt niet opgeslagen op de cloud maar enkel op zelf beheerde servers

- Als het bestand op een laptop gezet dan wordt deze laptop minimum beveiligd met een
professionele bitlocker.

- Er wordt gezorgd dat enkel personen die in kader van hun functie aan de KU Leuven of in het
kader van hun thesis of doctoraat de gegevens nodig hebben toegang krijgen tot de
gegevens.

Elke verwerkingsverantwoordelijke houdt een register van verwerkingsactiviteiten bij in
overeenstemming met artikel 30 van de Algemene Verordening Gegevensbescherming. Elke
verwerkingsverantwoordelijke beschikt over een veiligheidsbeleid en -plan.

In het geval KU Leuven voor de verwerking van persoonsgegevens die het voorwerp zijn van
voorliggend protocol, beroep doet op een verwerker (of meerdere verwerkers), doet KU Leuven
uitsluitend beroep op verwerkers die afdoende garanties met betrekking tot het toepassen van
passende technische en organisatorische maatregelen bieden opdat de verwerking aan de
vereisten van de algemene verordening gegevensbescherming voldoet en de bescherming van de
rechten van de betrokkene is gewaarborgd. KU Leuven sluit in voorkomend geval met alle
verwerkers een verwerkersovereenkomst in overeenstemming met artikel 28 van de algemene
verordening gegevensbescherming.

Artikel 7: Kwaliteit van de persoonsgegevens

Zodra KU Leuven één of meerdere foutieve, onnauwkeurige, onvolledige, ontbrekende, verouderde
of overtollige gegevens in de persoonsgegevens, vermeld in artikel 3, vaststelt (al dan niet op basis
van een mededeling van de betrokkene), meldt zij dat onmiddellijk aan DOV die na onderzoek
binnen 2 maand van de voornoemde vaststellingen de gepaste maatregelen treft.

Artikel 8: Sanctie bij niet-naleving

Onverminderd haar recht om een schadevergoeding te vorderen en in afwijking van artikel 5, 2°,
kan DOV dit protocol middels eenvoudige kennisgeving en zonder voorafgaandelijke
ingebrekestelling eenzijdig beéindigen indien KU Leuven deze persoonsgegevens verwerkt in strijd
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met hetgeen bepaald is in dit protocol, met de algemene verordening gegevensbescherming of
met andere relevante wet- of regelgeving inzake de bescherming van natuurlijke personen bij de
verwerking van persoonsgegevens.

Artikel 9: Meldingsplichten

Partijen engageren zich in het licht van artikel 33 van de algemene verordening
gegevensbescherming om elkaar via de functionarissen voor gegevensbescherming zonder
onredelijke vertraging op de hoogte te stellen van elk gegevenslek dat zich voordoet betreffende
de meegedeelde gegevens met impact op beide partijen en in voorkomend geval onmiddellijk
gezamenlijk te overleggen teneinde alle maatregelen te nemen om de gevolgen van het gegevenslek
te beperken en te herstellen. De partijen verschaffen elkaar alle informatie die ze nuttig of nodig
achten om de beveiligingsmaatregelen te optimaliseren.

KU Leuven brengt DOV onmiddellijk op de hoogte van wijzigingen van wetgeving met impact op
voorliggend protocol, zoals de finaliteit, proportionaliteit, frequentie, duurtijd enz. en in
voorkomend geval van wijzigingen omtrent de verwerkers.

Artikel 10: Transparantie

Partijen informeren de betrokkenen, in het licht van het transparantiebeginsel van de algemene
verordening, via publicatie op hun website.

Dit protocol zal door DOV worden gepubliceerd via
https://www.onderwijs.vlaanderen.be/nl/informatieveiligheid.

Artikel 11: Toepasselijk recht en geschillenbeslechting

Dit protocol wordt beheerst door het Belgisch recht.

Alle geschillen die voortvloeien uit of verband houden met dit protocol worden beslecht door de
bevoegde rechtbank in Brussel.

Artikel 11: Inwerkingtreding en opzegging
Dit protocol treedt in werking op 23 november 2020.

Partijen kunnen dit protocol schriftelijk opzeggen mits inachtneming van een opzegtermijn van 6
maanden.

Het protocol eindigt van rechtswege na afloop van de in artikel 5 van dit protocol bedoelde termijn
van mededeling. Het protocol eindigt tevens van rechtswege wanneer er geen rechtsgrond meer
bestaat voor de gevraagde doorgifte van persoonsgegevens.


https://www.onderwijs.vlaanderen.be/nl/informatieveiligheid

Opgemaakt te Brussel, op 20/11/2020, in evenveel
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exemplaren als dat er partijen zijn.

Ann Verhaegen
Secretaris-generaal

Prof. dr. Kristof De Witte
Directeur Leuven Economics of Education
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