PROTOCOL VOOR DE ELEKTRONISCHE MEDEDELING VAN PERSOONSGEGEVENS VAN AHOVOKS
NAAR POM West-Vlaanderen

in het kader van onderzoek aangaande de doorstroming van studenten HO naar de arbeidsmarkt

9 februari 2021

Dit protocol wordt gesloten conform artikel 8 §1, van het decreet van 18 juli 2008 betreffende het
elektronische bestuurlijke gegevensverkeer.

TUSSEN

De Vlaamse Gemeenschap, vertegenwoordigd door de Vlaamse Regering, bij delegatie, in de
persoon van de leidend ambtenaar van het Agentschap Hoger Onderwijs, Volwassenenonderwijs,
Kwalificaties en Studietoelagen (AHOVOKS), PETER PARMENTIER, Administrateur-generaal
ingeschreven in het KBO met nummer 0316.380.841 waarvan de administratieve zetel zich bevindt
te BRUSSEL

hierna: “AHOVOKS™:;
EN

POM WEST-VLAANDEREN, een verzelfstandigd agentschap dat het sociaaleconomische beleid van
de Provincie West-Vlaanderen uitvoert, vertegenwoordigd door Stefaan Matton, algemeen
directeur van POM West-Vlaanderen en Jean de Bethune, voorzitter van POM West-Vlaanderen.

ingeschreven in het KBO met nummer 0881.702.779 waarvan de administratieve zetel zich bevindt
te 8200 Brugge

hierna: “POM West-Vlaanderen”;

AHOVOKS en POM West-Vlaanderen worden hieronder ook wel afzonderlijk aangeduid als een
“partij” of gezamenlijk als de “partijen”;

NA TE HEBBEN UITEENGEZET

A. AHOVOKS is het intern verzelfstandigd agentschap zonder rechtspersoonlijkheid dat
binnen het Vlaamse Ministerie van Onderwijs en Vorming bij oprichtingsbesluit van 24
april 2009 werd opgericht met als missie het garanderen en stimuleren van
kwalificatiegericht, levenslang en levensbreed leren voor iedereen. De volgende
documenten beschrijven de opdracht(en) van AHOVOKS, Afdeling Hoger Onderwijs en
Volwassenenonderwijs en/of betogen de rechtmatigheid van de gevraagde
(persoonslgegevens:

o Het decreet van 18 juli 2008 betreffende het elektronische bestuurlijke
gegevensverkeer

o De Codex Hoger Onderwijs van 11 oktober 2013

e Het Koninklijk Besluit van 5 september 1994 tot regeling van de toegang tot de
informatiegegevens en van het gebruik van het identificatienummer van het
Rijksregister van de natuurlijke personen in hoofde van de afdeling Begroting en
Gegevensbeheer en de Administraties Basisonderwijs, Secundair Onderwijs, Hoger
Onderwijs en Wetenschappelijk Onderzoek en Permanente vorming van het
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departement Onderwijs van het Ministerie van de Vlaamse Gemeenschap en tot
gebruik van het identificatienummer van het Rijksregister van de natuurlijke personen
in hoofde van de schooldirecties

o Het besluit van de Vlaamse Regering van 24 april 2009 tot oprichting van het intern
verzelfstandigd Agentschap voor Hoger Onderwijs, Volwassenenonderwijs,
Kwalificaties en Studietoelagen (B.S. 16.07.2009) - (verv. BVR 3 juli 2015, 14, I: 1 juli 2015)

POM West-Vlaanderen is een verzelfstandigd agentschap dat het sociaaleconomische
beleid van de Provincie West-Vlaanderen uitvoert. Voor het regelgevend kader verwijzen
we naar:

% Het decreet van 7 mei 2004 houdende vaststelling van het kader tot oprichting van de
provinciale ontwikkelingsmaatschappijen.

% Beheersovereenkomst met de Provincie West-Vlaanderen

[C1. Voor de uitwerking, uitvoering en evaluatie van projecten van POM West-Vlaanderen
die als doelstelling hebben de kwantitatieve en kwalitatieve instroom op de West-Vlaamse
arbeidsmarkt te vrijwaren, heeft POM West-Vlaanderen nood aan gedetailleerde data over
de deelname aan hoger onderwijs. POM West-Vlaanderen heeft inzicht nodig in de
doorstroom van hogeschool- en universiteitsstudenten naar de (West-Vlaamse)
arbeidsmarkt. Daarnaast wenst POM West-Vlaanderen ook mogelijke discrepanties inzake
beschikbare opleidingen en de noden op de arbeidsmarkt in kaart te brengen. Deze
informatie is essentieel voor het realiseren van minstens twee concrete uitdagingen die
werden geformuleerd in het strategische plan West Deal.

In West Deal werden de strategische lijnen van het economische beleid van de Provincie
West-Vlaanderen voor de periode 2013-2018 uitgetekend. Ook in de huidige beleidsperiode
wordt dit strategisch plan verder gezet. In West Deal werden de Fabrieken voor de
Toekomst opgericht. Dit zijn unieke samenwerkingsverbanden tussen overheid,
onderwijs/onderzoek en de bedrijfswereld, rond vier sterke clusters, namelijk nieuwe
materialen, voeding, blue energy en mechatronica.

Binnen “West Deal” werd ook de Technische Universitaire Alliantie West-Vlaanderen (TUA
West) opgericht. Deze beoogt een associatie-overschrijdende samenwerking voor hoger
onderwijs en onderzoek in West-Vlaanderen als cruciale onderbouw voor de transformatie
naar een kennisgedreven economie.

C2. De dataset wordt opgemaakt door AHOVOKS. AHOVOKS bezorgt deze aan POM West-
Vlaanderen.

De partijen wensen overeenkomstig artikel 8, §1, van het decreet van 18 juli 2008
betreffende het elektronische bestuurlijke gegevensverkeer een protocol te sluiten met
betrekking tot de elektronische mededeling van persoonsgegevens. Dat protocol wordt
bekendgemaakt op de website van beide partijen.

De functionaris voor gegevensbescherming van AHOVOKS heeft op 28/10/2020 advies met
betrekking tot een ontwerp van dit protocol gegeven.

De functionaris voor gegevensbescherming van POM West-Vlaanderen heeft op 28/10/2020
advies met betrekking tot een ontwerp van dit protocol gegeven.



WORDT OVEREENGEKOMEN WAT VOLGT:

Artikel 1: Onderwerp

In dit protocol worden de voorwaarden en modaliteiten van de elektronische mededeling van de
persoonsgegevens zoals omschreven in artikel 3 door AHOVOKS aan POM West-Vlaanderen
uiteengezet.

Artikel 2: Rechtvaardigingsgronden van zowel de mededeling als de inzameling van
de persoonsgegevens

De beoogde gegevensverwerking door POM West-Vlaanderen gebeurt op grond van taak van
algemeen/publiek belang (ARTIKEL 6, 1-e AVG).

AHOVOKS heeft de opgevraagde gegevens oorspronkelijk verzameld voor verschillende decretale
noden, waaronder:

- de berekening van de financiering van de instellingen hoger onderwijs (Codex Hoger
Onderwijs Art. lll 3. En 4.

- de berekening van het leerkrediet van een student (Codex Hoger Onderwijs Art. 11.203 -
206)

- het verzamelen van statistisch materiaal (Codex Hoger Onderwijs Art. IV 90-91)

- het opvolgen van studieloopbanen en -trajecten van studenten in het kader van
beleidsevaluatie (flexibilisering, studieduur, ..) (Codex Hoger Onderwijs Art. IV 90-91), de
voorbereiding, monitoring en evaluatie van het overheidsbeleid (Codex Hoger Onderwijs
Art. IV 90-91)

- het uitvoeren van vergelijkende analyses van de visitatierapporten en van de
accreditatierapporten alsook systeembrede analyses op basis van die rapporten (Codex
Hoger Onderwijs Art. II. 169).

POM West-Vlaanderen zal de opgevraagde gegevens verwerken voor onderzoek kaderend binnen
opdrachten zoals beschreven in de decretale opdracht (decreet houdende vaststelling van het
kader tot de oprichting van de provinciale ontwikkelingsmaatschappijen, 7 mei 2004) en de
beheersovereenkomst met de Provincie West-Vlaanderen (2020-2024, provincieraad West-
Vlaanderen dd 26 november 2019).

Het in kaart brengen van de doorstroom van hogeschool- en universiteitsstudenten naar de (West-
Vlaamse) arbeidsmarkt alsook mogelijke discrepanties tussen beschikbare opleidingen en de noden
op de arbeidsmarkt vallen onder de hierboven vermelde opdrachten.

- decreet houdende vaststelling van het kader tot de oprichting van de provinciale
ontwikkelingsmaatschappijen, 7 mei 2004), Hoofdstuk Ill — Missie, taken en bevoegdheden.

- beheersovereenkomst (2020-2024, provincieraad West-Vlaanderen dd 26 november 2019),
bijlage 1, BD 04 Centrum van kennis, expertise en onderzoek. POM draagt bij aan de provinciale
doelstellingen door o.a. het verzamelen van socio-economische data dienstig voor de



actieterreinen van de POM en het uitvoeren van socio-economische studies binnen de
actieterreinen van de POM.

Het doeleinde voor de verdere verwerking is wetenschappelijk. Op deze verwerkingen geldt een
uitzondering volgens artikel 5, 1, b), tweede zinsdeel van de algemene verordening
gegevensbescherming: deze verwerkingen worden niet als onverenigbaar beschouwd met de
oorspronkelijke doeleinden.

Artikel 3: De gevraagde persoonsgegevens en de categorieén en omvang van de
gevraagde persoonsgegevens conform het proportionaliteitsbeginsel

In onderstaande tabel wordt een overzicht gegeven van de verschillende persoonsgegevens die
worden meegedeeld, alsook de verantwoording van de proportionaliteit en de bewaartermijn van
de gegevens.

Het betreft geen persoonsgegevens als vermeld in artikel 9 en/of 10 van de algemene verordening
gegevensbescherming. Indien dat wel het geval is, wordt dit gespecificeerd in onderstaande tabel.

Een tabel met het aantal behaalde diploma’s in initiéle opleidingen aan hogescholen en
universiteiten

Academiejaar Het academiejaar waarin het diploma behaald werd
Verantwoording Is essentieel om te weten hoe het potentieel hooggeschoolden
proportionaliteit op de arbeidsmarkt er op elk moment uit ziet.

waarom elk gegeven | Dit gegeven werd ook aangeleverd in de eerdere
noodzakeljjk /s voor het | gegevensuitwisseling. Om de datasets vergelijkbaar te houden,
gevraagde doel. Als in artikel | wordt dit ook opnieuw aangeleverd.

7 en 2 verschillende doelen
zZjfn opgegeven, aangeven
voor welk doel het gegeven

wordt meegedeeld

Instellingsgegevens Soort instelling (hogeschool/universiteit), instellingscode, naam
van de instelling, naam van de vestigingsplaats, provincie

vestigingsplaats

Verantwoording Instelling (naam, code en vestigingsplaats) is nodig om
proportionaliteit opleidingen nauwkeurig in beeld te krijgen (waar en bij welke

waarom elk gegeven | instelling kunnen welke diploma’s behaald worden, waar zitten

noodzakeljjk is voor het




gevraagde doel. Als in artikel
7 en 2 verschillende doelen
zZjfn opgegeven, aangeven
voor welk doel het gegeven

wordt meegedeeld

mogelijke hiaten in vergelijking met de noden op de
arbeidsmarkt,... ).

Soort instelling wordt gebruikt bij het uitsplitsen van resultaten.
Deze gegevens werden ook aangeleverd in de eerdere
gegevensuitwisseling. Om de datasets vergelijkbaar te houden,

wordt dit ook opnieuw aangeleverd.

Studieaanbodgegevens

Type opleiding (code en omschrijving), cluster van

studiegebieden, opleiding, soort contract, financieringsfinaliteit,

opleidingsvariéteit (code en verkorte omschrijving),

Verantwoording
proportionaliteit
elk

waarom gegeven

noodzakelijk is voor het
gevraagde doel. Als in artike/
1 en 2 verschillende doelen
zijn opgegeven, aangeven
voor welk doel het gegeven

wordt meegedeeld

Type opleiding is nodig om in te schatten hoe lang het nog kan
duren eer studenten effectief beschikbaar zullen zijn voor de
arbeidsmarkt.  Opleiding, cluster van studiegebieden en
opleidingsvariéteit zijn essentieel om in te schatten in welke
sectoren studenten tewerkgesteld kunnen worden.

Deze gegevens werden ook aangeleverd in de eerdere
gegevensuitwisseling. Om de datasets vergelijkbaar te houden,

wordt dit ook opnieuw aangeleverd.

Persoonsgegevens

Geslacht, woonplaats student  (postcode, gemeente,

arrondissement, provincie, land (code en omschrijving)),

nationaliteit

Verantwoording
proportionaliteit
waarom elk gegeven
noodzakeljjk is voor het
gevraagde doel. Als in artike/
7 en 2 verschillende doelen
zZifn opgegeven, aangeven
voor welk doel het gegeven

wordt meegedeeld

Om de doorstroom van hogeschool- en universiteitsstudenten
naar de arbeidsmarkt in kaart te brengen, moet de populatie in
kaart gebracht worden en waar relevant worden subpopulaties
beschouwd: geslacht, nationaliteit, ...

De woonplaatsgegevens van de student zijn essentieel om de
link met de noden op de arbeidsmarkt te kunnen maken.

Deze gegevens werden ook aangeleverd in de eerdere
gegevensuitwisseling. Om de datasets vergelijkbaar te houden,

wordt dit ook opnieuw aangeleverd.

Aantal behaalde diploma’s

Het aantal behaalde diploma’s.

Verantwoording
proportionaliteit
elk

waarom gegeven

noodzakeljjk is voor het

Het aantal behaalde diploma’s is essentieel om inzicht te krijgen
in de grootteorde van de doorstoom van hogeschool- en

universiteitsstudenten naar de arbeidsmarkt.




gevraagde doel. Als in artikel
7 en 2 verschillende doelen
zZjfn opgegeven, aangeven
voor welk doel het gegeven

wordt meegedeeld

De meegedeelde gegevens zullen door POM West-Vlaanderen gedurende 5 jaar bewaard worden.

Artikel 4. De categorieén van ontvangers en derden die mogelijks de gegevens
eveneens verkrijgen

POM West-Vlaanderen zal de meegedeelde persoonsgegevens in het kader van de in artikel 2, 2°,
vooropgestelde finaliteiten kunnen meedelen aan volgende categorie(én) van ontvangers:

- Volgende diensten van POM West-Vlaanderen zullen toegang hebben tot de gevraagde
persoonsgegevens: de afdeling Data, Studie en Advies. Enkel de stafmedewerkers
(momenteel zijn dit vijf personen) hebben toegang tot deze gegevens.

- POM West-Vlaanderen zal geen data doorgeven of laten inkijken. De medewerkers van de
afdeling Data, Studie en Advies verwerken en analyseren de gegevens.

Elke eventuele mededeling van de gevraagde persoonsgegevens door POM West-Vlaanderen moet
voorafgaandelijk aan AHOVOKS worden gemeld en moet uiteraard in overeenstemming zijn met
de relevante wet- en regelgeving inzake de bescherming van natuurlijke personen bij de
verwerking van persoonsgegevens. Dat betekent onder meer dat POM West-Vlaanderen waar
vereist een protocol sluit voor de mededeling van de gevraagde gegevens.

Artikel 5. Periodiciteit van de mededeling en de duur van de mededeling

De persoonsgegevens zullen periodiek worden opgevraagd en voor onbepaalde duur omdat we
elk jaar een overzicht wensen van het aantal uitgereikte diploma’s en de potentiéle doorstroom
naar de arbeidsmarkt.




Artikel 6: Beveiligingsmaatregelen

Volgende maatregelen worden getroffen ter beveiliging van de mededeling van de
persoonsgegevens, vermeld in artikel 2:

AHOVOKS en POM West-Vlaanderen wisselen op elektronische wijze de met AES-256 bit encryptie
versleutelde bestanden uit. Via een tweede kanaal wordt de toegangscode van het versleutelde
bestand gecommuniceerd.

Elke verwerkingsverantwoordelijke houdt een register van verwerkingsactiviteiten bij in
overeenstemming met artikel 30 van de Algemene Verordening Gegevensbescherming. Elke
verwerkingsverantwoordelijke beschikt over een veiligheidsbeleid en -plan.

POM West-Vlaanderen treft ten minste volgende organisatorische en technische
beveiligingsmaatregelen ter beveiliging van de ontvangen persoonsgegevens bij verdere
verwerking:

1. Evaluatie van de beveiligingsbehoeften die eigen zijn aan de organisatie;
2. ldentificatie van de diverse dragers waarbij persoonsgegevens betrokken zijn;

3. Informatie ten aanzien van de interne en externe personeelsleden die bij de verwerking van
persoonsgegevens betrokken zijn omtrent de vertrouwelijkheids- en beveiligingsplichten ten
aanzien van deze gegevens die voortvloeien uit dit protocol;

4. Beheersmaatregelen ter verhindering van de niet-gemachtigde of onnodige fysieke toegang tot
dragers die persoonsgegevens bevatten;

5. Maatregelen ter verhindering van elke fysieke schade die de persoonsgegevens in gevaar zouden
kunnen brengen;

6. Beheersmaatregelen genomen ter bescherming van de verschillende netwerken waarmee de
apparatuur die de persoonsgegevens verwerkt, is verbonden;

7. Het beschikken over een actuele lijst van de verschillende bevoegde personen die toegang
hebben tot deze persoonsgegevens en van hun respectievelijk toegangsniveau (creatie,
raadpleging, wijziging, vernietiging);

8. Het voorzien van een mechanisme voor toegangsmachtiging zodat de persoonsgegevens en de
verwerkingen die er betrekking op hebben enkel toegankelijk zijn voor de personen en
toepassingen die hiertoe uitdrukkelijk gemachtigd zijn;

9. Het informatiesysteem zodanig ontwerpen dat de identiteit permanent geregistreerd wordt van
diegenen die toegang hebben gehad tot de persoonsgegevens;

10. Het voorzien dat de geldigheid en de doeltreffendheid in de tijd van de ingestelde
organisatorische en technische maatregelen gecontroleerd worden ter garantie van de beveiliging
van de persoonsgegevens;

1. Het voorzien in urgentieprocedures en rapporteringsprocedures bij beveiligingsincidenten
waarbij persoonsgegevens betrokken zijn;



12. Het beschikken over een bijgewerkte documentatie betreffende de verschillende genomen
beheersmaatregelen ter bescherming van persoonsgegevens en de verschillende verwerkingen die
er betrekking op hebben.

POM West-Vlaanderen moet kunnen aantonen dat de in dit artikel opgesomde maatregelen werden
getroffen. Op eenvoudig verzoek van AHOVOKS moet POM West-VIaanderen hiervan aan AHOVOKS
het bewijs overmaken.

In het geval POM West-Vlaanderen voor de verwerking van persoonsgegevens die het voorwerp
zijn van voorliggend protocol, beroep doet op een verwerker (of meerdere verwerkers), doet de
POM West-Vlaanderen uitsluitend beroep op verwerkers die afdoende garanties met betrekking
tot het toepassen van passende technische en organisatorische maatregelen bieden opdat de
verwerking aan de vereisten van de algemene verordening gegevensbescherming voldoet en de
bescherming van de rechten van de betrokkene is gewaarborgd. POM West-Vlaanderen sluit in
voorkomend geval met alle verwerkers een verwerkersovereenkomst in overeenstemming met
artikel 28 van de algemene verordening gegevensbescherming. Partijen bezorgen elkaar een
overzicht van de verwerkers die de gevraagde gegevens verwerken, en actualiseren dit overzicht
zo nodig.

Artikel 7: Kwaliteit van de persoonsgegevens

Zodra POM West-Vlaanderen één of meerdere foutieve, onnauwkeurige, onvolledige, ontbrekende,
verouderde of overtollige gegevens in de persoonsgegevens, vermeld in artikel 3, vaststelt (al dan
niet op basis van een mededeling van de betrokkene, meldt zij dat onmiddellijk aan AHOVOKS die
na onderzoek binnen é&n maand van de voornoemde vaststellingen de gepaste maatregelen
binnen drie maanden treft en POM West-Vlaanderen daarvan vervolgens op de hoogte brengt.

Het contactpunt voor de melding aan AHOVOKS is data.hovwo@vlaanderen.be.

Het contactpunt voor de melding aan POM West-Vlaanderen is data@pomwuvl.be.

Artikel 8: Sanctie bij niet-naleving

Onverminderd haar recht om een schadevergoeding te vorderen en in afwijking van artikel 5, 2°,
kan AHOVOKS dit protocol middels eenvoudige kennisgeving en na voorafgaandelijke
ingebrekestelling eenzijdig beéindigen indien POM West-Vlaanderen deze persoonsgegevens
verwerkt in strijd met hetgeen bepaald is in dit protocol, met de algemene verordening
gegevensbescherming of met andere relevante wet- of regelgeving inzake de bescherming van
natuurlijke personen bij de verwerking van persoonsgegevens.

Artikel 9: Meldingsplichten

Partijen engageren zich in het licht van artikel 33 van de algemene verordening
gegevensbescherming om elkaar [via de functionarissen voor gegevensbeschermingl zonder
onredelijke vertraging op de hoogte te stellen van elk gegevenslek dat zich voordoet betreffende
de meegedeelde gegevens met impact op beide partijen en in voorkomend geval onmiddellijk
gezamenlijk te overleggen teneinde alle maatregelen te nemen om de gevolgen van het gegevenslek


mailto:data.hovwo@vlaanderen.be

te beperken en te herstellen. De partijen verschaffen elkaar alle informatie die ze nuttig of nodig
achten om de beveiligingsmaatregelen te optimaliseren.

POM West-Vlaanderen brengt AHOVOKS onmiddellijk op de hoogte van wijzigingen van wetgeving
met impact op voorliggend protocol, zoals de finaliteit, proportionaliteit, frequentie, duurtijd enz.
en in voorkomend geval van wijzigingen omtrent de verwerkers.

Het contactpunt voor de melding aan AHOVOKS is dpo.ahovoks@vlaanderen.be.

Het contactpunt voor de melding aan POM West-Vlaanderen is dpo@pomwuvl.be.

Artikel 10: Transparantie

Partijen informeren de betrokkenen, in het licht van het transparantiebeginsel van de algemene
verordening, via publicatie op hun website.

Dit protocol zal door AHOVOKS worden gepubliceerd via
https://www.onderwijs.vlaanderen.be/nl/informatieveiligheid

Dit protocol zal door POM West-Vlaanderen worden gepubliceerd via www.pomwvl.be/privacy

Artikel 11: Toepasselijk recht en geschillenbeslechting

Dit protocol wordt beheerst door het Belgisch recht.

Alle geschillen die voortvloeien uit of verband houden met dit protocol worden beslecht door de
bevoegde rechtbank in Brussel.

Artikel 12: Inwerkingtreding en opzegging

Dit protocol treedt in werking op [DATUML.

Partijen kunnen dit protocol schriftelijk opzeggen mits inachtneming van een opzegtermijn van 3
maanden.

Het protocol eindigt van rechtswege na afloop van de in artikel 5 van dit protocol bedoelde termijn
van mededeling. Het protocol eindigt tevens van rechtswege wanneer er geen rechtsgrond meer
bestaat voor de gevraagde doorgifte van persoonsgegevens.

Opgemaakt te Brugge, op 9 februari 2021, in evenveel exemplaren als dat er partijen zijn.

PETER PARMENTIER namens AHOVOKS
Administrateur-generaal

AHOVOKS


mailto:dpo.ahovoks@vlaanderen.be
https://www.onderwijs.vlaanderen.be/nl/informatieveiligheid
http://www.pomwvl.be/privacy

LIEVEN TACK
Algemeen Directeur

POM West-Vlaanderen

JEAN DE BETHUNE
Voorzitter

POM West-Vlaanderen

namens POM West-VIaanderen

namens POM West-Vlaanderen
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