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PROTOCOL VOOR DE ELEKTRONISCHE MEDEDELING VAN PERSOONSGEGEVENS VAN AGODI, 

OPGROEIEN REGIE, VRIJ CLB NETWERK, VK ANTWERPEN, VK LIMBURG, VK OOST-VLAANDEREN, VK 

VLAAMS-BRABANT, VK WEST-VLAANDEREN, VK BRUSSEL NAAR HET GEMEENSCHAPSONDERWIJS  

in het kader van de transitie van enkele voorzieningen van Onderwijs naar Welzijn 

[05/02/22] 

Dit protocol wordt gesloten conform artikel 8, §1, van het decreet van 18 juli 2008 betreffende het 

elektronische bestuurlijke gegevensverkeer. 

 

TUSSEN 

 

VLAAMSE GEMEENSCHAP vertegenwoordigd door de Vlaamse Regering, bij delegatie, in de persoon 

van de leidend ambtenaar van agentschap zonder rechtspersoonlijkheid Agentschap voor 

Onderwijsdiensten (AGODI), vertegenwoordigd door PATRICK POELMANS ADMINISTRATEUR-

GENERAAL 

hierna: “Agodi”; 

 

EN  

 

Vrij CLB Netwerk VZW, vertegenwoordigd door STEFAN GRIELENS, ALGEMEEN DIRECTEUR, 

ingeschreven in het KBO met nummer BE0473.721.472, waarvan de administratieve zetel zich 

bevindt te Anatole Francestraat 119 bus 1, 1030 Schaarbeek 

Hierna: “Vrij CLB Netwerk”; 

 

EN  

 

Het intern verzelfstandigd agentschap met rechtspersoonlijkheid Opgroeien regie, 

vertegenwoordigd door de leidend ambtenaar KATRIEN VERHEGGE, ADMINISTRATEUR-GENERAAL, 

ingeschreven in het KBO met nummer BE0886.886.638 waarvan de administratieve zetel zich 

bevindt te Hallepoortlaan 27, 1060 Brussel 

hierna: “Opgroeien regie”; 

 

EN 

 

Vertrouwenscentrum Kindermishandeling Antwerpen vzw, het vertrouwenscentrum 

kindermishandeling Antwerpen, vertegenwoordigd door TESSA NERI, DIRECTEUR,  ingeschreven in 
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het KBO met nummer  435.740.628 waarvan de administratieve zetel zich bevindt te Professor 

Claraplein 1, 2018 Antwerpen 

hierna: “VK Antwerpen”; 

 

EN 

 

Provinciaal Centrum Voor Hulpverlening Inzake Kindermishandeling vzw, het vertrouwenscentrum 

kindermishandeling Limburg, vertegenwoordigd door KATRIEN VAN LOON, DIRECTEUR, 

ingeschreven in het KBO met nummer  434.599.392 waarvan de administratieve zetel zich bevindt 

te Welzijnscampus 19, bus 3, 3600 Genk 

hierna: “VK Limburg”; 

 

EN 

 

Kindermishandeling Oost-Vlaanderen vzw, het vertrouwenscentrum kindermishandeling Oost-

Vlaanderen, vertegenwoordigd door JOY EEMAN, DIRECTEUR ingeschreven in het KBO met nummer  

434.136.762 waarvan de administratieve zetel zich bevindt te Brugsesteenweg 27A, 9000 Gent 

hierna: “VK Oost-Vlaanderen”; 

 

EN 

 

Vertrouwenscentrum Kindermishandeling Vlaams-Brabant vzw, het vertrouwenscentrum 

kindermishandeling Vlaams-Brabant, vertegenwoordigd door KRISTOF DESAIR, DIRECTEUR, 

ingeschreven in het KBO met nummer  435.244.839 waarvan de administratieve zetel zich bevindt 

te Herestraat 49, 3000 Leuven 

hierna: “VK Vlaams-Brabant”; 

 

EN 

 

Vertrouwenscentrum Kindermishandeling West-Vlaanderen vzw, het vertrouwenscentrum 

kindermishandeling West-Vlaanderen, vertegenwoordigd door MAARTEN VERHERSTRAETEN, 

DIRECTEUR, ingeschreven in het KBO met nummer  441.634.664 waarvan de administratieve zetel 

zich bevindt te Blankenbergsesteenweg 112, 8000 Brugge 

hierna: “VK West-Vlaanderen”; 
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EN 

 

Vertrouwenscentrum Kindermishandeling – Kind in Nood vzw, het vertrouwenscentrum 

kindermishandeling Brussel, vertegenwoordigd door ERIK VAN DOOREN, DIRECTEUR, ingeschreven 

in het KBO met nummer  443.449.257 waarvan de administratieve zetel zich bevindt te  

Sainctelettesquare 17, 1000 Brussel 

hierna “VK Brussel”; 

 

EN 

 

HET GEMEENSCHAPSONDERWIJS openbare instelling met rechtspersoonlijkheid, opgericht bij 

bijzonder decreet betreffende het gemeenschapsonderwijs van 14 juli 1998, Willebroekkaai 36 in 

1000 Brussel, vertegenwoordigd door de heer KOEN PELLERIAUX, AFGEVAARDIGD BESTUURDER,  

hierna: “GO!”. 

 

Het VK Antwerpen, het VK Limburg, het VK Oost-Vlaanderen, het VK Vlaams-Brabant, het VK West-

Vlaanderen en het VK Brussel worden hieronder ook wel gezamenlijk aangeduid als “de VK’s”.  

Het GO!, Agodi, Vrij CLB Netwerk, Opgroeien Regie, VK Antwerpen, VK Limburg, VK Oost-Vlaanderen, 

VK Vlaams-Brabant, VK West-Vlaanderen en VK Brussel worden hieronder ook wel afzonderlijk 

aangeduid als een “partij” of gezamenlijk als de “partijen”; 

 

NA TE HEBBEN UITEENGEZET 

 

A.1 Het Agentschap voor Onderwijsdiensten (Agodi) is een intern verzelfstandigd agentschap 

zonder rechtspersoonlijkheid, opgericht bij het besluit van de Vlaamse Regering van 2 

september 2005 tot oprichting van het intern verzelfstandigd agentschap "Agentschap voor 

Onderwijsdiensten". 

AGODI is verantwoordelijk voor de uitvoering van het onderwijsbeleid van het basis- en 

secundair onderwijs, de centra voor deeltijdse vorming, het deeltijds kunstonderwijs, de 

centra voor leerlingenbegeleiding en de inspectie en pedagogische begeleiding. 

A.2. Het Vrij CLB Netwerk is de koepelorganisatie van alle vrije centra voor leerlingenbegeleiding. 

Het netwerk spreekt als één stem voor alle vrije centra, op publieke fora en achter de 

schermen. De netwerkvereniging onderhoudt constructieve relaties met beleidsmakers, pers 

en organisaties. Vrij CLB Netwerk gaat samenwerkingsverbanden en engagementen aan met 

andere organisaties, vaak samen met de andere CLB-netten. Het werkt intensief aan 

beleidsvoorbereiding en neemt deel aan talrijke overlegfora en onderhandelingen. Zo bouwt 

Vrij CLB Netwerk mee aan het wettelijke kader voor CLB-werking. 

 

https://www.vrijclb.be/over-clb/netwerk/samenwerkingsverbanden-en-engagementen
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Het netwerk houdt de vinger aan de pols in het vakgebied en bij belangengroepen. Vrij CLB 

Netwerk staat in voor continue ontplooiing van Vrije CLB’ers en hun vakgebied door te 

informeren, wetenschappelijke inzichten op te volgen en nascholing te organiseren. Voor de 

centra is het netwerk een forum voor kennisuitwisseling, -afstemming en meningsvorming. 

 

A.3. Opgroeien regie is een agentschap van de Vlaamse overheid dat werd opgericht bij artikel 3 

van het decreet van 30 april 2004 tot oprichting van het intern verzelfstandigd agentschap met 

rechtspersoonlijkheid en onder meer de regie en strategie van de integrale jeugdhulp als 

kerntaak heeft. 

De integrale jeugdhulp richt zich tot de personen tot de leeftijd van vijfentwintig jaar voor wie 

de maatschappelijke integratie en participatie in het gedrang is gekomen of dreigt te komen 

door een problematische leefsituatie of door andere maatschappelijk niet aanvaardbare 

situaties. 

De Intersectorale Toegangspoort, het Ondersteuningscentrum Jeugdzorg en de Sociale Dienst 

Jeugdrechtbank zijn diensten die worden aangestuurd en georganiseerd door het agentschap. 

 

A.4. De zes VK’s vinden hun rechtsgrond in artikel 42 van het decreet van 12 juli 2013 betreffende 

de integrale jeugdhulp, dat verdere uitvoering krijgt in het besluit van de Vlaamse Regering 

van 17 november 2017 betreffende de erkenning en subsidiëring van de vertrouwenscentra 

kindermishandeling en de partnerorganisatie. De zes VK’s werden opgericht als verenigingen 

zonder winstoogmerk.  

De missie van de VK’s houdt preventie, detectie en signalering, het stoppen van 

kindermishandeling, het voorkomen van herhaling van / nieuwe kindermishandeling, en het 

herstel van kind en zijn/haar omgeving in. 

Zij hebben hier zowel een reguliere, hulpverlenende werking, als een opdracht in het kader 

van maatschappelijk noodzakelijke jeugdhulpverlening.  

 

B. Het GO! werd door de decreetgever in het bijzonder decreet van 14 juli 1998 gemandateerd  

met  de grondwettelijke opdracht  neutraal onderwijs in te richten met onder meer eerbied 

voor de filosofische, ideologische of godsdienstige opvattingen van de ouders en de leerlingen. 

Het GO! bestaat uit drie van elkaar onderscheiden bestuursniveaus: het lokale niveau, dat 

bestaat uit de scholen, instellingen en centra, het mesoniveau, dat bestaat uit de 

scholengroepen, en het  centrale niveau, met als formele organen de Raad van het GO! en de 

afgevaardigd bestuurder. De lokale instellingen (scholen, clb’s,…) binnen het GO! zijn geen 

inrichtende macht en beschikken niet over rechtspersoonlijkheid. Zij beschikken wel over 

eigen bevoegdheden en organen, maar juridisch oefenen zij deze bevoegdheden uit in naam 

en voor rekening van de inrichtende macht, te weten de scholengroep én de Raad van het 

Gemeenschapsonderwijs.  
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Het GO! verkreeg in het subsidiebesluit van 17 december 2021 de opdracht om over te gaan 

tot inschaling van de ondersteuningsnoden van leerlingen van onderstaande instellingen 

binnen het internaatslandschap1. 

 

C. C1. In het huidige landschap van de internaten, zijn er enkele actoren die in een heel 

aparte situatie zitten:  

• de 19 medisch-pedagogische instituten van het Gemeenschapsonderwijs (hierna 
ook: MPIGO2) waarvan er 8 ook een beheersovereenkomst hebben als internaat 
met permanente openstelling (hierna ook: IPO);  

• het tehuis Kastor;  

• het Koninklijk Werk IBIS.  
 

Op deze plaatsen kunnen er (groepen) kinderen en jongeren verblijven vanuit zowel een 
overwegend ‘onderwijsinternaatsoverweging’ (bv. afstand tot het onderwijsaanbod) als 
vanuit een eerder ‘welzijnsoverweging’ (verhoogde zorgvraag en/of context van 
verontrusting). 

Deze voorzieningen of delen van deze voorzieningen zullen, in functie van het tegemoet 

komen aan specifieke jeugdhulpnoden, een transitie maken van Onderwijs naar Welzijn.  

Het doel is om tot een gelijkwaardige financiering van deze voorzieningen te komen in 
functie van de zorgbehoefte van elk kind en jongere tegen uiterlijk 2024. 

Deze transitie werd geïnitieerd door de Motie tot besluit van het op 3 oktober 2012 in 
plenaire vergadering gehouden actualiteitsdebat over de onderfinanciering van de 
internaten voor buitengewoon onderwijs en de opvangcentra in het 
Gemeenschapsonderwijs (GO!) van het Vlaams Parlement van 3 oktober 2012 (stuk 1740 
(2012-2013) – Nr. 1) en werd bevestigd door de Conceptnota Onderwijs - Welzijn van 9 
juli 2021 (bijlage 1). 

Motie: 

“Het Vlaams Parlement (…) 

− Vraagt de Vlaamse Regering: 
1° om de overheveling van de medisch-pedagogische instituten van het 
Gemeenschapsonderwijs (MPIGO) naar het beleidsdomein Welzijn onmiddellijk te regelen 
met de bijbehorende omkadering en werkingsmiddelen; 

2° een duidelijke positionering te bepalen van de betreffende instellingen in het 
welzijnslandschap; (…)” 

 

 
1 Besluit van de Vlaamse Regering van 17 december 2021 tot toekenning van een subsidie van maximaal 
774.000 euro voor het project “inschalingsoefening van de voorzieningen in het kader van de transitie van 
Onderwijs naar Welzijn” in de periode van 1 september 2021 tot en met 31 augustus 2023 en een subsidie van 
maximaal 860.942,00 euro voor het project “facilitering van de transitie van het tehuis De Rijzende Ster en het 
Koninklijk Werk IBIS van Onderwijs naar Welzijn” in de periode van 1 september 2021 tot en met 31 augustus 
2022. 
2 We hanteren in dit protocol ‘MPIGO’ als pars pro toto voor de 16 MPIGO (Medisch Pedagogisch Instituten van 
het Gemeenschapsonderwijs), de 2 IBSOG (Instituut Buitengewoon Secundair Onderwijs van het 
Gemeenschapsonderwijs) en het ene AIBOGO (Autonoom Instituut Buitengewoon Onderwijs van het 
Gemeenschapsonderwijs).  
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Conceptnota: 

“We intensifiëren het lopende transitietraject in een derde afrondende transitiefase en 
voorzien voor de 21 genoemde actoren een bijkomend transitiebudget vanuit het 
uitbreidingsbeleid voor personen met een handicap. Deze middelen kunnen worden 
ingezet om plaatsen vanuit Welzijn te faciliteren voor de betrokken kinderen en jongeren. 
(…) 

 Na de derde afrondende transitiefase is de situatie van de MPIGO (deel welzijn)/IPO, het 
tehuis De Rijzende Ster (Kuurne) en het Koninklijk Werk IBIS volledig geregulariseerd en 
behoren ze volwaardig tot het beleidsdomein Welzijn (regelgeving, 
financiering/subsidiëring en toezicht).” 

 

Voor de 8 IPO (voorheen de 4 opvangcentra) loopt het transitieproces al sinds 2014. 

De MPIGO (de 8 die bij de IPO horen en de 11 andere), het tehuis Kastor (het vroegere 
tehuis De Rijzende Ster) en het Koninklijk Werk IBIS worden nu formeel bij het 
transitieproces betrokken. 

De transitie moet afgerond zijn tegen uiterlijk 2024.  

Na de transitiefase is de situatie van de MPIGO (deel welzijn)/IPO, het tehuis Kastor en 
het Koninklijk Werk IBIS volledig geregulariseerd en behoren ze volwaardig tot Welzijn 
(regelgeving, financiering/subsidiëring en toezicht).  

Om deze transitie optimaal voor te bereiden is er een inschaling nodig van de profielen en de 

ondersteuningsnoden van de kinderen en jongeren die in deze 21 voorzieningen verblijven. 

Gezien de grote diversiteit van de betrokken kinderen en jongeren zullen de resultaten van 

deze analyse op niveau van de individuele noden richtinggevend zijn voor het verdere verloop 

van de transitie. Deze inschaling zal de betrokken voorzieningen inzicht geven in hun mogelijke 

profiel en plek in het welzijnslandschap. 

Aan het Gemeenschapsonderwijs wordt de opdracht gegeven om de inschaling van de 
profielen en de ondersteuningsnoden van de kinderen en jongeren die in deze 21 
voorzieningen verblijven te coördineren en voor de inschaling een multidisciplinair team aan 
te stellen.  

Het Gemeenschapsonderwijs krijgt hiervoor een subsidie van 774.000 euro voor de 
periode van 1 september 2021 tot en met 31 augustus 2023 (Besluit van de Vlaamse 
Regering van 17 december 2021 tot toekenning van een subsidie van maximaal 774.000 
euro voor het project “inschalingsoefening van de voorzieningen in het kader van de 
transitie van Onderwijs naar Welzijn” in de periode van 1 september 2021 tot en met 31 
augustus 2023 en een subsidie van maximaal 860.942,00 euro voor het project 
“facilitering van de transitie van het tehuis De Rijzende Ster en het Koninklijk Werk IBIS 
van Onderwijs naar Welzijn” in de periode van 1 september 2021 tot en met 31 augustus 
2022.). 

De inschalingsoefening start begin februari 2022 al omdat deze informatie noodzakelijk 
is voor het verdere verloop van het transitieproces.  

 

 C2. De inschalingsoefening wordt uitgevoerd door het GO! dat hiertoe een multidisciplinair 

team (hierna MDT) zal oprichten.  
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Het GO! zal om de inschaling te kunnen uitvoeren data van de verschillende instanties 

opgesomd onder rubriek A  opvragen en daartoe o.a. toegang krijgen tot bepaalde databanken 

om zelf data te consulteren. 

Het GO! zal eerst een startlijst met gegevens van de jongeren die verblijven in de MPIGO/IPO, 

het tehuis Kastor en het Koninklijk Werk IBIS opvragen bij Agodi. Deze startlijst bestaat per 

betrokken jongere uit: rijksregisternummer,  de instelling waar de jongere verblijft, de school, 

type onderwijsvorm, de administratieve groep (leerjaar), het verbonden CLB en of er een 

verslag of gemotiveerd verslag werd opgesteld. 

De inschalers van het MDT zullen toegang krijgen tot de databank IRIS op ‘need to know’ basis 

in functie  van het raadplegen van het verslag of het gemotiveerd verslag van de betrokken 

jongeren. 

De inschalers van het MDT zullen toegang krijgen tot Insisto op een ‘need to know’ basis in 

functie van het raadplegen van het A-document voor de betrokken jongeren. 

De inschalers van het MDT zullen vanuit de VK’s en vanuit de Ondersteuningscentra jeugdzorg 

en Sociale Diensten Jeugdrechtbank van het agentschap Opgroeien Regie, een lijst krijgen van 

de betrokken jongeren die vanuit hun  maatschappelijk noodzakelijke opdracht worden 

opgevolgd en begeleid respectievelijk afkomstig uit Domino en E-VK.  

 

D. De partijen wensen overeenkomstig artikel 8, §1, van het decreet van 18 juli 2008 betreffende 

het elektronische bestuurlijke gegevensverkeer een protocol te sluiten met betrekking tot de 

elektronische mededeling van persoonsgegevens. Dat protocol wordt bekendgemaakt op de 

website van alle partijen. 

F. De functionaris voor gegevensbescherming van het GO! heeft op 4 februari 2022 advies met 

betrekking tot een ontwerp van dit protocol gegeven.  

G. De functionaris voor gegevensbescherming van Agodi heeft op 4 februari 2022 advies met 

betrekking tot een ontwerp van dit protocol gegeven. 

H. De functionaris voor gegevensbescherming van het Vrij CLB Netwerk heeft op 4 februari 2022 

advies met betrekking tot een ontwerp van dit protocol gegeven. 

I. De functionaris voor gegevensbescherming van Opgroeien regie heeft op 4 februari 2022 

advies met betrekking tot een ontwerp van dit protocol gegeven. 

J. De functionaris voor gegevensbescherming van de VK’s heeft op 4 februari 2022 advies met 

betrekking tot een ontwerp van dit protocol gegeven. 

 

WORDT OVEREENGEKOMEN WAT VOLGT: 

 

Artikel 1: Onderwerp  

In dit protocol worden de voorwaarden en modaliteiten van de elektronische mededeling van de 

persoonsgegevens zoals omschreven in artikel 3 door Agodi, Opgroeien regie, Vrij CLB Netwerk en de 

VK’s aan  het GO! uiteengezet. 
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Artikel 2: Rechtvaardigingsgronden van zowel de mededeling als de inzameling van 

de persoonsgegevens 

De beoogde gegevensverwerking door het GO! gebeurt op grond van: 

− voor wat betreft de persoonsgegevens die niet tot bijzondere categorieën behoren : art. 6.1.e 

AVG (‘de gegevensverwerking is noodzakelijk voor de vervulling van een taak van algemeen 

belang’); 

− voor wat betreft de persoonsgegevens van bijzondere categorie, in casu gegevens betreffende 

gezondheid : art. 9.2.h AVG (‘de verwerking is noodzakelijk voor zwaarwegende redenen van 

algemeen belang’).  

Het doel van de inschaling en de daaraan later te koppelen transitie is te komen tot een  gelijkwaardige 

financiering van de voorzieningen in functie van de specifieke zorgbehoefte van elk kind en jongere. 

Mede gelet op de veelal kwetsbare situatie van deze kinderen en jongeren en de actuele 

onderfinanciering is dit een doelstelling van zwaarwegend algemeen belang. Tevens wordt gestreefd 

naar een ondersteuningsaanbod dat specifiek afgestemd is op de noden, los van het type instelling 

waar het kind/de jongeren verblijft. 

 

Agodi heeft de opgevraagde gegevens oorspronkelijk verzameld voor volgende doeleinden: 

- Agodi heeft o.a. als opdracht het opvolgen van de leerplicht. Vertrekkende van de lijst van het 

Rijksregister met alle leerplichtige jongeren woonachtig in Vlaanderen, wordt voor elk jongere 

nagegaan waar het les volgt. Het neemt ook specifieke acties (brieven aan ouders, lijsten naar 

gemeentebesturen,…) wanneer uit de vergelijking blijkt dat een jongere volgens de gegevens in 

de databanken nergens onderwijs volgt.  

 

-  Het is ook noodzakelijk om over de leerlingengegevens te beschikken om de middelen 

(werkingsbudgetten en personeelsomkadering) voor de onderwijsinstellingen en begeleidende 

diensten te kunnen berekenen.  

 

De wettelijke basis van de oorspronkelijke gegevensverwerking is: 

• Artikel 65 §2 van het bijzonder decreet van 30/9/1998 betreffende het gemeenschapsonderwijs 

• Artikel 36, §2 van de wet van 29/5/1959 tot wijziging van sommige bepalingen van de 

onderwijswetgeving 

• Wet van 29 juni 1983 betreffende de leerplicht  

• Decreet van 4 juli 2008 betreffende de werkingsbudgetten in het secundair onderwijs en tot 

wijziging van het decreet basisonderwijs van 25 februari 1997 wat de werkingsbudgetten betreft. 

 

Het IRIS platform werd netoverstijgend ontwikkeld door de CLB-sector. Het platform heeft tot doel de 

samenwerking tussen de school, de ondersteuners van de ondersteuningsnetwerken en het CLB te 

optimaliseren en een veilige digitale communicatielijn op te zetten tussen de betrokken actoren. 

Vandaag de dag heeft de uitwisseling betrekking op de vertrouwelijke documenten ‘verslag’ en 

‘gemotiveerd verslag’, die opgemaakt worden in het kader van het decreet van 21 maart 2014 

betreffende maatregelen voor leerlingen met specifieke onderwijsbehoeften (M-decreet). Hiermee 

wordt tegemoet gekomen aan het advies van de Vlaamse Onderwijsraad van 3 januari 2018 over de 
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bijsturingen aan het M-decreet. Voor het toegangsbeheer is het IRIS platform aangesloten op het 

centrale gebruikersbeheer van de Vlaamse overheid (ACM). 

 

Opgroeien regie heeft de opgevraagde gegevens oorspronkelijk verzameld voor volgende doeleinden: 

- De gegevens uit het A-document/Insisto worden door de Intersectorale Toegangspoort verzameld 

in functie van een kwalitatieve toewijzing tot niet-rechtstreeks toegankelijke jeugdhulp zoals 

gestipuleerd in artikel 17 van het decreet IJH van 12/7/2013 

- De gegevens in Domino – het cliëntopvolgingsdossier van de OCJ’s en SDJ’s - worden verzameld 

in functie van hun kernopdracht zoals gestipuleerd in artikel 33, 57 en 58 van het decreet IJH van 

12/7/2013 

 

De VK’s hebben de opgevraagde gegevens oorspronkelijk verzameld voor volgende doeleinden: 

- De gegevens in E-VK – het cliëntopvolgingsdossier van de VK’s - worden verzameld in functie van 

hun kernopdracht zoals aangegeven in artikel 42 van het decreet IJH van 12/7/2013 

 

Het GO! zal de opgevraagde gegevens verwerken voor volgende doeleinden: 

-  Het GO! zal om de transitie optimaal voor te bereiden binnen haar schoot een multidisciplinair 

team (MDT) gelasten met de opdracht de inschaling van de specifieke ondersteuningsnood per 

leerling die in één van de bovenvermelde instellingen verblijven, te maken. 

Het doeleinde van de verdere verwerking van deze persoonsgegevens door het GO! is verenigbaar met 

de doeleinden waarvoor Agodi, Opgroeien regie, Vrij CLB Netwerk en de VK’s de gegevens 

oorspronkelijk hebben verzameld, gezien de verwerking beoogt om ondersteuningsnoden in kaart te 

brengen. De gegevens werden oorspronkelijk verzameld om de  noden van de betrokken jongeren te 

inventariseren, onder meer in het kader van de integrale jeugdhulp. De verdere verwerking beoogt om 

die individuele onderwijs- of welzijnsnoden in een aangepast opvangaanbod een correcte plaats te 

geven, rekening houden met het principe van de eenmalige gegevensopvraging en de belangen van de 

betrokkene. 

 

Artikel 3: De gevraagde persoonsgegevens en de categorieën en omvang van de 

gevraagde persoonsgegevens conform het proportionaliteitsbeginsel 

In onderstaande tabel wordt een overzicht gegeven van de verschillende persoonsgegevens die 

worden meegedeeld, alsook de verantwoording van de proportionaliteit en de bewaartermijn van de 

gegevens. 

Het betreft geen persoonsgegevens als vermeld in artikel 9 en/of 10 van de algemene verordening 

gegevensbescherming. Indien dat wel het geval is, wordt dit gespecificeerd in onderstaande tabel. 

De gegevens worden opgevraagd op basis van rijksregisternummer.  

Gegeven 1  

 

Het GO! vraagt voor elke betrokken jongere die in één van de 21 

betrokken instellingen verblijft  een startlijst op bij Agodi.  
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 Die startlijst bestaat uit:  

− het rijksregisternummer; 

− de instelling waar de jongere verblijft; 

− de school; 

− type onderwijsvorm; 

− administratieve groep (leerjaar) 

− verbonden CLB 

− verslag aanwezig?  

− gemotiveerd verslag aanwezig? 

Verantwoording  

 

Deze startlijst is nodig om de in te schalen groep te identificeren.  

Aan de hand van deze informatie kan het MDT de matching doen 

met de gegevens uit andere bronnen (zie onder).  

Gegeven 2 De inschalers van het MDT krijgen  toegang tot IRIS voor consultatie 

gemotiveerd verslag en verslag.  

Het gaat om persoonsgegevens als vermeld in artikel 9 en/of 10 van 

de algemene verordening gegevensbescherming. 

Verantwoording Onderzoeken of er recent al diagnose is gesteld. De inschaling zal 

in de eerste plaats gebeuren op basis van de relevante en recente 

informatie die reeds voorhanden is. Enkel wanneer er geen of te 

weinig info voorhanden is of bij twijfel zal het MDT zelf een 

diagnose stellen via het handelingsgerichte diagnostiek en het 

international classification of functioning disbailie and heath for 

children and youth (ICF) kader.  

Gegeven 3 De inschalers van het MDT krijgen toegang tot Insisto om na te gaan 

of er een A document werd opgesteld voor de betrokken jongeren 

en in voorkomend geval voor de consultatie van het A document.  

Verantwoording  Onderzoeken of er recent al diagnose is gesteld. De inschaling zal 

in de eerste plaats gebeuren op basis van de relevante en recente 

informatie die reeds voorhanden is. Enkel wanneer er geen of te 

weinig info voorhanden is of bij twijfel zal het MDT zelf een 

diagnose stellen via het handelingsgerichte diagnostiek en het 

international classification of functioning disbailie and heath for 

children and youth (ICF) kader.  
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Gegeven 4 Voor elke betrokken jongeren wordt er door Opgroeien regie 

nagegaan of er betrokkenheid is van een Ondersteuningscentrum 

jeugdzorg (OCJ) of een Sociale dienst jeugdrechtbank (SDJ). Indien 

dit het geval is, worden de contactgegevens van het betrokken OCJ 

of SDJ doorgegeven aan het MDT.  

Verantwoording Indien er betrokkenheid is van een OCJ of SDJ in een bepaald 

dossier, wordt er onder meer in functie van het aanleveren van de 

nodige contextelementen noodzakelijk voor de inschaling contact 

opgenomen met de betrokken dienst in kwestie.  

Gegeven 5 

 

Voor elke betrokken jongeren wordt er door de VK’s nagegaan of 

er betrokkenheid is van een vertrouwenscentrum 

kindermishandeling vanuit maatschappelijke noodzaak.  

Indien dit het geval is worden de contactgegevens van het 

betrokken VK doorgegeven aan het MDT.   

Verantwoording  Indien er betrokkenheid is van een VK vanuit haar gemandateerde 

opdracht in een bepaald dossier, wordt er onder meer in functie 

van het aanleveren van de nodige contextelementen noodzakelijk 

voor de inschaling contact opgenomen met de betrokken dienst in 

kwestie. 

 

De meegedeelde gegevens zullen door het GO! Uiterlijk tot schooljaar 2023- 2024  bewaard worden.  

Deze bewaartermijn kan worden verantwoord gezien  de inschaling op dat moment dient afgerond te 

zijn.  

 

Artikel 4: De categorieën van ontvangers en derden die mogelijks de gegevens 

eveneens verkrijgen  

Het GO! zal de meegedeelde persoonsgegevens in het kader van de in artikel 2, 2°, vooropgestelde 

finaliteiten kunnen meedelen aan volgende categorie(ën) van ontvangers: 

- Volgende diensten van GO! zullen toegang hebben tot de gevraagde persoonsgegevens:  

o Het binnen de schoot van het GO! op te richten multidisciplinair team, dat een 

onderdeel zal vormen van Permanente Ondersteuningscel voor de centra voor 

leerlingenbegeleiding van het GO!. Toegang tot IRIS en INSISTO wordt geregeld via de 

bestaande procedures. 

Enkel personen die omwille van hun functieprofiel deze informatie nodig hebben voor de uitvoering 

van hun werk, krijgen toegang tot de informatie. Elke eventuele mededeling van de gevraagde 

persoonsgegevens door het GO! moet voorafgaandelijk aan Agodi en Opgroeien regie, Vrij CLB 

Netwerk en de VK’s worden gemeld en moet uiteraard in overeenstemming zijn met de relevante wet- 
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en regelgeving inzake de bescherming van natuurlijke personen bij de verwerking van 

persoonsgegevens. Dat betekent onder meer dat het GO! waar vereist een protocol sluit voor de 

mededeling van de gevraagde gegevens. 

 

Artikel 5. Periodiciteit van de mededeling en de duur van de mededeling 

De persoonsgegevens uit de startlijst en de contactgegevens OCJ, SJD en VK zullen eenmalig worden 

opgevraagd. De toegang tot de databank IRIS en Insisto is periodiek.  

De mededeling van de persoonsgegevens en de toegang tot IRIS en Insisto gebeurt in de periode van 

1 januari 2022 tot en met 31 augustus 2023 omdat de transitie moet afgerond zijn uiterlijk 1 september 

2023.   

 

Artikel 6: Beveiligingsmaatregelen 

Volgende maatregelen worden getroffen ter beveiliging van de mededeling van de persoonsgegevens  

vermeld in artikel 2: 

- Gegeven 1 : De startlijst van Agodi bestaat uit een AES-256 versleutelde Excell, die via mail 

wordt bezorgd aan het MDT. De sleutel wordt via een ander kanaal bezorgd. 

- Gegeven 2 : Het MDT krijgt hiertoe toegang tot de authentieke bron, zijnde IRIS. De 

toegangsrechten lopen via VO IDM.  

- Gegeven 3: Het MDT krijgt hiertoe toegang tot de authentieke bron, zijnde Insisto. De 

toegangsrechten lopen via E-Health. De inschalers van het MDT krijgen toegang tot Gegeven 

3 op basis van het RRN van Gegeven 1. 

- Gegeven 4 : Dit gebeurt in 2 stappen : 

o Het MDT bezorgt via mail een AES-256 versleutelde Excell  met RRN aan de dienst 

OCJ/SDJ van Opgroeien.   De sleutel wordt via een ander kanaal bezorgd. 

o Deze dienst OCJ/SDJ vult Gegeven 4 aan in deze versleutelde Excell en stuurt deze via 

mail naar het MDT. 

- Gegeven 5 : Dit gebeurt in 2 stappen : 

o Het MDT bezorgt via mail een AES-256 versleutelde Excell  met RRN aan het 

betreffende VK (x6).   De sleutel wordt via een ander kanaal bezorgd (x6). 

o Deze betreffende VK vult Gegeven 5 aan in deze versleutelde Excell en stuurt deze 

versleuteld terug via mail naar het MDT. 

Daarnaast werden ook volgende specifieke maatregelen in het kader van de gegevensmededeling (in 

casu de bestemmeling van de gegevensmededeling)  getroffen:  

- Het MDT/GO beschikt over een informatieveiligheidsbeleid, een informatieveiligheidsplan  en 

heeft een functionaris voor gegevensbescherming aangesteld.  

- Er zal een deontologische code worden opgesteld voor de inschalers van het MDT. 

Het GO! treft ten minste volgende organisatorische en technische beveiligingsmaatregelen ter 

beveiliging van de ontvangen persoonsgegevens bij verdere verwerking:  

- Het MDT zal werken binnen een specifieke voor dat doel aangemaakte en beschermde en 

gemonitorde digitale werkomgeving : Teams / Sharepoint.  
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- De leden van het MDT zullen een laptop krijgen die centraal wordt beheerd door de het GO! 

en die voorzien van is van encryptie, firewall en malwaredetectie 

Het GO! moet kunnen aantonen dat de in dit artikel opgesomde maatregelen werden getroffen.  Op 

eenvoudig verzoek van Agodi, Opgroeien regie, Vrij CLB Netwerk of één van de VK’s moet het GO! 

hiervan het bewijs overmaken. 

In het geval het GO! voor de verwerking van persoonsgegevens die het voorwerp zijn van voorliggend 

protocol, beroep doet op een verwerker (of meerdere verwerkers), doet het GO! uitsluitend beroep 

op verwerkers die afdoende garanties met betrekking tot het toepassen van passende technische en 

organisatorische maatregelen bieden opdat de verwerking aan de vereisten van de algemene 

verordening gegevensbescherming voldoet en de bescherming van de rechten van de betrokkene is 

gewaarborgd. Het GO! sluit in voorkomend geval met alle verwerkers een verwerkersovereenkomst in 

overeenstemming met artikel 28 van de algemene verordening gegevensbescherming. Partijen 

bezorgen elkaar  een overzicht van de verwerkers die de gevraagde gegevens verwerken, en 

actualiseren dit overzicht zo nodig. 

 

Artikel 7: Kwaliteit van de persoonsgegevens 

Zodra het GO! één of meerdere foutieve, onnauwkeurige, onvolledige, ontbrekende, verouderde of 

overtollige gegevens in de persoonsgegevens, vermeld in artikel 3, vaststelt (al dan niet op basis van 

een mededeling van de betrokkene, meldt zij dat onmiddellijk aan Agodi, Opgroeien regie, Vrij CLB 

Netwerk of één van de VK’s die na onderzoek binnen 3 maanden van de voornoemde vaststellingen 

de gepaste maatregelen binnen 6 maanden treft en het GO! daarvan vervolgens op de hoogte brengt.  

 

Artikel 8: Sanctie bij niet-naleving 

Onverminderd haar recht om een schadevergoeding te vorderen en in afwijking van artikel 5 kunnen 

Agodi, Opgroeien regie, Vrij CLB Netwerk en de VK’s dit protocol middels eenvoudige kennisgeving en 

zonder voorafgaandelijke ingebrekestelling eenzijdig beëindigen indien het GO! deze 

persoonsgegevens verwerkt in strijd met hetgeen bepaald is in dit protocol, met de algemene 

verordening gegevensbescherming of met andere relevante wet- of regelgeving inzake de 

bescherming van natuurlijke personen bij de verwerking van persoonsgegevens. 

 

Artikel 9: Meldingsplichten 

Partijen engageren zich in het licht van artikel 33 van de algemene verordening gegevensbescherming 

om elkaar via de functionarissen voor gegevensbescherming zonder onredelijke vertraging op de 

hoogte te stellen van elk gegevenslek dat zich voordoet betreffende de meegedeelde gegevens met 

impact op alle partijen en in voorkomend geval onmiddellijk gezamenlijk te overleggen teneinde alle 

maatregelen te nemen om de gevolgen van het gegevenslek te beperken en te herstellen. De partijen 

verschaffen elkaar alle informatie die ze nuttig of nodig achten om de beveiligingsmaatregelen te 

optimaliseren. 

Het GO! brengt de partijen onder A.  onmiddellijk op de hoogte van wijzigingen van wetgeving met 

impact op voorliggend protocol, zoals de finaliteit, proportionaliteit, frequentie, duurtijd enz. en in 

voorkomend geval van wijzigingen omtrent de verwerkers.  
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Artikel 10: Toepasselijk recht en geschillenbeslechting 

Dit protocol wordt beheerst door het Belgisch recht. 

Alle geschillen die voortvloeien uit of verband houden met dit protocol worden beslecht door de 

bevoegde rechtbank in Brussel.  

 

Artikel 11: Inwerkingtreding en opzegging 

Dit protocol treedt in werking op 1 februari 2021.   

Partijen kunnen dit protocol schriftelijk opzeggen mits inachtneming van een opzegtermijn van 4 

maanden. 

Het protocol eindigt van rechtswege na afloop van de in artikel 5 van dit protocol bedoelde termijn 

van mededeling. Het protocol eindigt tevens van rechtswege wanneer er geen rechtsgrond meer 

bestaat voor de gevraagde doorgifte van persoonsgegevens. 

 

Opgemaakt te Brussel, op 5 februari 2022 in evenveel exemplaren als dat er partijen zijn. 

 

Voor Agodi 

Administrateur-generaal 

  

  

  

Patrick Poelmans 

 Voor Opgroeien regie   

Administrateur-generaal   

   

   

  

 Katrien Verhegge 

Voor Vrij CLB Netwerk  

Directeur  

 

 

 

Stefan Grielens 

Voor VK Antwerpen 

Directeur 

 

 

 

Tessa Neri 
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Voor VK Limburg 

Directeur 

 

 

 

Katrien van Loon 

Voor VK Oost-Vlaanderen 

Directeur 

 

 

 

Joy Eeman  

Voor VK Vlaams-Brabant 

Directeur 

 

 

 

Kristof Desair 

Voor VK West-Vlaanderen  

Directeur 

 

 

 

Maarten Verherstraeten 

Voor VK Brussel 

Directeur 

 

 

 

Erik Van Dooren 

Voor GO!  

Afgevaardigd bestuurder 

 

 

 

Koen Pelleriaux 
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