
 

 
#CVO CBE niet gekend 

 
 
 
 

 
 

 
#CVO CBE niet gekend 

 

 

 
#CVO CBE niet gekend 

 

 

 
#CVO CBE niet gekend 

 

 

 
#CVO CBE niet gekend 

 

 

#angst onbekende 

 

#angst onbekende 

 

#angst onbekende 

 

#angst onbekende 

 

 
 

#slechte ervaring onderwijs 

 

 
 

#slechte ervaring onderwijs 

 

 
 

#slechte ervaring onderwijs 



 
 
 
 
 

#CVO CBE niet gekend 
 

Stoffeer medewerkers/vrijwilligers 
van organisaties, zodat ze 

het  aanbod kennen en mensen 
kunnen motiveren om les te volgen 

#CVO CBE niet gekend 
 

Nodig partners uit voor een 
kennismaking 

#CVO CBE niet gekend 
 

Stel het aanbod regelmatig op een 
laagdrempelige manier voor in 

partnerorganisaties 

#angst onbekende 
 

Organiseer je aanbod op plaatsen 
waarmee mensen al vertrouwd zijn. 

Bespreek deze keuzes met 
partnerorganisaties 

#CVO CBE niet gekend 
 

Stimuleer doorstroom naar het 
reguliere aanbod 

#CVO CBE niet gekend 
 

Werk ter plaatse bij 
partnerorganisaties een aanbod op 

maat uit, realiseer leerkansen 

#angst onbekende 
 

Verzorg de toegankelijkheid van je 
lesplaatsen door een laagdrempelig 

onthaal, een ontmoetingsruimte, 
persoonlijke contacten, ... 

#angst onbekende 
 

Verzorg de communicatie met 
mensen. Ga in gesprek over 

drempels, gevoelens en 
verwachtingen. Gebruik deze 

feedback bij keuzes qua aanpak, ... 

#angst onbekende 
 

Organiseer een warme overdracht. 
Ondersteun de overstap, als de 

cursist dit wenst, zowel intern als 
extern 

#slechte ervaring onderwijs 
 

Werk op maat van de groep 

#slechte ervaring onderwijs 
 

Ga in gesprek over noden, 
verwachtingen en eerdere 

schoolervaringen, ... Gebruik deze 
informatie om je aanpak vorm te 

geven 

#slechte ervaring onderwijs 
 

Geef informatie over de aanpak in 
het volwassenenonderwijs: 

werkwijze, relatie tussen 
volwassenen, inhoud, ... Ga in op 

de verschillen met het lager en 
secundair onderwijs 



 

 
      #slechte ervaring onderwijs  

 

 
#slechte ervaring onderwijs 

 

#negatieve gevoelens 

 

#negatieve gevoelens 

 

#negatieve gevoelens 

 

#negatieve gevoelens 

 

#negatieve gevoelens 

 

#negatieve gevoelens 

 

#negatieve gevoelens 

 

#negatieve gevoelens 

 

#negatieve gevoelens 

 

#kopzorgen   



 
 
 
 
 

#negatieve gevoelens  
 

Leer je cursisten kennen, besteed 
aandacht en tijd aan je contact 

met hen 

#slechte ervaring onderwijs 
 

Pak het ‘schoolse’ karakter van je 
lesplaats en lespraktijk aan 

#slechte ervaring onderwijs 
 

Organiseer je aanbod zo veel 
mogelijk in de vertrouwde omgeving 

van deelnemers 

#negatieve gevoelens 
 

Werk bevestigend, waarderend, 
uitnodigend, stimulerend, 

ondersteunend, … 

#negatieve gevoelens 
 

Bewerk een goede sfeer: 
verwelkom cursisten, draag zorg 

voor de humor, de samenwerking, 
de onderlinge verhoudingen, ... 

#negatieve gevoelens 
 

Benader de cursisten positief en 
geduldig.Geef hen de nodige tijd om 

tot leren te komen en stappen te 
zetten 

 
#negatieve gevoelens 

 
Werk op maat van de groep: 

gebruik daarbij de feedback van je 
cursisten.  

Gevoelige punten zijn o.a.: 
moeilijkheidsgraad, tempo, 

duidelijke taal, nut/bruikbaarheid 
van de leerstof, veronderstelde 

vooruitgang, opdrachten voor thuis, 
... 

#negatieve gevoelens 
 

Ga zorgzaam om met evalueren en 
testen: kader het goed, bespreek de 

resultaten, ... 

#negatieve gevoelens 
 

Geef de boodschap ‘je faalt nooit’. 
Maak (kleine) successen zichtbaar 

#kopzorgen   
 

Maak samen met cursisten 
afspraken over op tijd komen, 

aanwezig zijn, afgeleid zijn, gsm-
gebruik, opdrachten, ... Toon begrip 

voor moeilijke situaties. Ga in 
gesprek met individuele cursisten 

indien gewenst 

#negatieve gevoelens 
 

Stap niet in de rol van hulpverlener: 
geef aandacht en tijd, maar zoek 

samen wie kan helpen. Dring niets 
op 

#negatieve gevoelens 
 

Heb oog voor de verschillen in de 
groep, maak er positief gebruik van. 
Geef iedereen een plaats. Iedereen 

mag er zijn. Oordeel niet 



 

#kopzorgen   

 

#kopzorgen   

 

#verplaatsen 

 

#verplaatsen 

 

#verplaatsen 

 

#te hoge kosten  
 

 

#te hoge kosten  
 

 

#te hoge kosten  
 

 

#te hoge kosten  
 

 

#impact op rechten en 
plichten 

 

#starten 

 

#starten 



 
 

 
 

#verplaatsen  
 
 

Heb begrip voor te laat komen: 
bespreek met cursisten (individueel) 

wat meespeelt 

#kopzorgen   
 
 

Beperk de impact van het missen 
van een les: herhaal, maak een 

verslag, ... 

#kopzorgen   
 

Pas het aanbod aan, aan de 
mogelijkheden van de cursisten: 

qua frequentie en duur van 
groepsmomenten, lengte van de 

cursus,  inhoudelijke en didactische 
keuzes, ... 

 
#te hoge kosten  

 
Geef duidelijke informatie 

over de inschrijvingskosten en 
mogelijkheden om die te 

beperken. 
 

#verplaatsen 
 

Pas, in overleg met de groep, 
tijdstippen en duur van de lessen 

aan. 

#verplaatsen 
 

Bekijk samen met de cursisten de 
praktische organisatie van de 

cursus 

#te hoge kosten  
 

Zoek eventueel samen met de 
cursist of tussenkomst in de kosten 

mogelijk is  
(bv. door VDAB, OCMW, ...) 

#te hoge kosten  
 

Benoem ook indirecte kosten: 
vervoer, kinderopvang, ... 

#te hoge kosten  
 

Zoek indien nodig naar 
alternatieven voor betaling 

van inschrijving en materiaal. 
 

#starten 
 

Neem zelf contact op met cursisten 
wanneer de cursus (uiteindelijk) 

start. 
 

#starten 
 

Bespreek de eventuele wachttijd 
met wie zich aanmeldt. Geef 
duidelijke informatie over het 

startmoment 

#impact op rechten en 
plichten 

 
Geef cursisten informatie over de 

impact van les volgen op: uitkering, 
gezin, statuut (bv. VDAB, …). Ga 

hierover in gesprek 



 


