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Scenario’s van warme overdracht tussen CBE en CVO

Voor mensen met minder geletterdheidsvaardigheden is het niet evident om een opleiding in het secundair 
volwassenenonderwijs aan te vatten en succesvol af te werken. Leren is voor hen niet vanzelfsprekend 
omdat ze vaak over onvoldoende competenties beschikken om zelfstandig informatie te verwerven, te 
verwerken en gericht te gebruiken. Ze kunnen vaak moeilijker met taal, cijfers, grafische gegevens en ICT 
omgaan. 

In de basiseducatie kunnen volwassenen deze competenties bijspijkeren. Het blijkt voor veel mensen 
een serieuze klus om vooruitgang te boeken. Overstappen naar een opleiding in het secundair 
volwassenenonderwijs is dus zeker niet altijd evident omdat deze competenties in veel opleidingen 
zonder veel haperingen moeten kunnen ingezet worden en men ervan uitgaat dat cursisten ze voldoende 
verworven hebben. 

Om lagergeletterde cursisten in het secundair volwassenenonderwijs alle kansen te geven, is het belangrijk 
geletterdheiddrempels naar en in opleidingen weg te werken en deze cursisten voldoende te ondersteunen 
in het volwassenenonderwijs. De opleidingen van de basiseducatie hebben tot doel de geletterdheid van 
cursisten te verhogen. De basiseducatie heeft dan ook heel wat expertise op dit terrein opgebouwd. Een 
goede samenwerking tussen centra voor basiseducatie en centra voor volwassenenonderwijs zorgt voor 
inzet en delen van deze expertise en een doorstroom van cursisten in twee richtingen. 

Een verkenning in de basiseducatie van de samenwerkingspraktijken tussen centra voor basiseducatie 
en centra voor volwassenenonderwijs (voorjaar 2012) levert daarvoor inspiratie. Op diverse plaatsen in 
Vlaanderen vinden centra voor basiseducatie en centra voor volwassenenonderwijs elkaar reeds langer en 
nemen ze initiatieven waardoor cursisten de overstap maken en de nodige ondersteuning krijgen.
De Projectgroep Geletterdheid van de Stuurgroep Volwassenenonderwijs stelt op basis van deze 
praktijkverkenning 12 scenario’s van warme overdracht voor waaruit centra kunnen kiezen naargelang 
de omstandigheden en de mogelijkheden.  

De Projectgroep Geletterdheid stelt vast dat warme overdracht onlosmakelijk verbonden is met een aantal 
belangrijke aspecten.  
Zo worden drempels effectief verlaagd als het centrum volwassenenonderwijs en het centrum voor 
basiseducatie echt samenwerken, waarbij ze de nodige afspraken maken en inhoudelijk afstemmen. In 
belangrijke mate is hierbij informatie over laaggeletterdheid nodig en over wat cursisten belemmert in het 
volwassenenonderwijs. Elke partner moet zijn rol opnemen in een “gezamenlijk project” dat om evidente 
redenen best breed gedragen wordt in de centra. Werken aan een gezamenlijke visie en de nodige keuzes 
maken, blijken dus ook nodig. Die keuzes hebben zowel te maken met beleid van centra als met de 
concrete onderwijspraktijk.

De volgende scenario’s beschrijven een brede waaier aan activiteiten, gaande van informeren en 
motiveren, over ondersteunen bij het concrete inschrijven, tot educatieve samenwerking tussen 
basiseducatie en secundair volwassenenonderwijs. Bij elk scenario formuleren we sterke punten en 
mogelijke valkuilen. Daarnaast geven we ook een aantal concrete acties aan die noodzakelijk zijn om het 
scenario te laten slagen.

Deze scenario’s zijn ook buiten het volwassenonderwijs bruikbaar. In scenario 12 wordt alvast een uitstapje 
gedaan naar samenwerking met VDAB. Het spreekt voor zich dat vooral de ideeën bruikbaar zijn, maar 
uiteraard aangepast moeten worden aan de concrete contexten van de samenwerkingen.
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12 scenario’s warme overdracht 

1. CBE geeft informatie over CVO-aanbod
2. CVO stelt zijn aanbod voor aan CBE-cursisten
3. CBE-cursisten gaan op bezoek bij CVO
4. CBE-cursisten starten samen in CVO-opleiding

5. CVO geeft informatie over CBE-aanbod
6. CVO regelt afspraken voor intake bij CBE
7. CBE ondersteunt individuele CVO-cursisten
8. CBE ondersteunt een groep CVO-cursisten 

9. CBE organiseert een voortraject op CVO-aanbod
10. CBE en CVO organiseren een duaal traject
11. CBE en CVO organiseren een geïntegreerd traject
12. CBE en CVO verzorgen beide aanbod in een groter geheel

Opgelet!

• We omschrijven de 12 scenario’s in de fiches hierna. Zij bieden veel mogelijkheden voor de praktijk. 
Elke concrete samenwerking zal evenwel uniek zijn. Varianten, tussenvormen en mengvormen van de 
scenario’s zijn mogelijk en wenselijk. 

• De pijlen symboliseren de richting waarin gewerkt wordt: waarop ligt de focus voor de cursisten, naar 
welk aanbod wordt toegewerkt?  

• Het aantal sterren: geeft aan bij welke scenario’s het meest komt kijken om ze in de praktijk te brengen. 
Een ster is hier dus geen aanduiding van kwaliteit. Elk scenario kan zinvol zijn. 
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scenario 1:  CBE geeft informatie over CVO-aanbod

Varianten
- Lesgever CBE integreert een voorstelling van het aanbod CVO in de lessen.
- CBE organiseert een informatiemoment over het aanbod CVO voor cursisten uit verschillende groepen.
- CBE organiseert een beurs waarop ook het aanbod CVO wordt voorgesteld (eventueel door CVO zelf).

Noodzakelijke voorwaarden
- (Lesgever) CBE voorziet voldoende tijd om leerperspectieven van cursisten naar boven te halen en te 

bespreken. Dit kan individueel of in groep. Cursisten formuleren hun concrete vragen. 
- (Lesgever) CBE is voldoende op de hoogte van het aanbod CVO en van de niveauvereisten van het CVO. (Bv. 

voor NT2 gaat de lesgever observeren in 2.1 CVO om te kunnen inschatten welke cursisten dit aankunnen.)
- CVO informeert (lesgever) CBE: over aanbod, concrete organisatie, de niveauvereisten, e.d.
- CVO voorziet toegankelijke folders of ander informatiemateriaal (zo mogelijk in overleg met CBE). 

Succesfactoren
- Doorstroom naar CVO is een beleidskeuze van CBE en deze actie is structureel ingebed in de organisatie van 

het CBE (bv. jaarlijks informatiemoment, inzetten op educatieve redzaamheid i.f.v. bepaalde opleidingen in 
CVO, e.a.).

- Doorstroom vanuit CBE is een beleidskeuze van CVO en deze actie is structureel ingebed in de organisatie 
van het CVO (bv. regelmatig informatie doorgeven, informatie door CBE over geletterdheid en laaggeletterde 
cursisten intern verspreiden, het aanbod van CBE aan CVO-medewerkers in diverse functies doorgeven, e.a.).

- Er is systematische wederzijdse informatiedoorstroming tussen CBE en CVO over het eigen aanbod.
- CBE en CVO maken concrete afspraken over inschrijven in CVO, cursisten krijgen een aangepaste uitnodiging 

van CVO, er is mogelijkheid tot gezamenlijk inschrijven, e.a.
- De cursist wordt begeleid bij het zoeken van een gepast aanbod, rekening houdend met behoeften, sterkten 

en zwakten van de cursist. De cursist wordt opgevolgd bij de stappen die hij zet.  
- Het consortium faciliteert informatiedoorstroming en samenwerking. 
- Voor doorstroom van NT2 cursisten neemt het Huis van het Nederlands zijn rol op. 

Sterke punten
- Informatie over cursusaanbod in CVO wordt standaard opgenomen in (bepaalde) cursussen van CBE.
- CBE-cursisten worden gestimuleerd om door te stromen naar CVO.
- De informatie over het aanbod van CVO wordt op maat van CBE-cursisten gebracht.

Valkuilen
- Er is te veel informatie.
- Er is onvoldoende concrete informatie over het aanbod en de werkwijze van CVO.
- Informatie wordt niet correct doorgegeven door lesgever CBE.
- Informeren zet op zich nog weinig aan om de overstap te maken. Cursisten moeten zelf initiatief nemen; de 

kans bestaat dat ze dit niet doen. 
- In groep informeren heeft het risico dat alle cursisten willen doorstromen, ook zij die CVO-niveau niet 

aankunnen.
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scenario 2:   CVO stelt zijn aanbod voor aan CBE-cursisten

Varianten
- Een lesgever CVO stelt het aanbod van CVO voor in de lessen van CBE.
- CVO organiseert een informatiemoment voor CBE-cursisten uit verschillende groepen.

Noodzakelijke voorwaarden
- (Lesgever) CBE voorziet voldoende tijd om leerperspectieven van cursisten naar boven te halen en te 

bespreken. Dit kan individueel of in groep. Cursisten formuleren hun concrete vragen. 
- (Lesgever) CBE bereidt het bezoek van de CVO-lesgever of het informatiemoment van CVO voor met de 

cursisten.
- (Lesgever) CBE geeft vragen van cursisten over het aanbod CVO vooraf door aan CVO.
- CVO informeert (lesgever) CBE: over aanbod, concrete organisatie, de niveauvereisten, e.d.
- CVO voorziet toegankelijke folders of ander informatiemateriaal (zo mogelijk in overleg met CBE).
- CVO bereidt het informatiemoment voor in overleg met CBE.
- De lesgever CVO is voldoende op de hoogte van het aanbod CVO (kan diverse concrete vragen beantwoorden). 

De nuttige en nodige informatie wordt in overleg tussen CBE en CVO geselecteerd en afgebakend.
- De lesgever CVO is -zo mogelijk- op de hoogte van leerlopen van cursisten BE.
- De lesgever CVO geeft concrete informatie over cursussen en aanpak in CVO (bij voorkeur is dit een 

toekomstige lesgever voor de cursisten van CBE).

Succesfactoren
- Doorstroom naar CVO is een beleidskeuze van CBE en deze actie is structureel ingebed in de organisatie van het 

CBE (bv. jaarlijks informatiemoment, inzetten op educatieve redzaamheid i.f.v. bepaalde opleidingen in CVO, e.a.).
- Doorstroom vanuit CBE is een beleidskeuze van CVO en deze actie is structureel ingebed in de organisatie 

van het CVO (bv. regelmatig informatie doorgeven, informatie door CBE over geletterdheid en laaggeletterde 
cursisten intern verspreiden, het aanbod van CBE aan CVO-medewerkers in diverse functies doorgeven, e.a.).

- Er is systematische wederzijdse informatiedoorstroming tussen CBE en CVO over het eigen aanbod.
- CBE en CVO maken concrete afspraken over inschrijven in CVO. 
- Cursisten kunnen zich onmiddellijk (in groep) inschrijven. Dit is alleen mogelijk als het informatiemoment 

plaatsvindt in CVO. 
- De cursist wordt begeleid bij het zoeken van een gepast aanbod, rekening houdend met behoeften, sterkten 

en zwakten van de cursist. De cursist wordt opgevolgd bij de stappen die hij zet. 
- De leerperspectieven worden doorgegeven aan CVO. 
- Het consortium faciliteert informatiedoorstroming en samenwerking. 
- Voor doorstroom van NT2 cursisten neemt het Huis van het Nederlands zijn rol op. 

Sterke punten
- CBE-cursisten worden gestimuleerd om door te stromen naar CVO.
- De informatie over het aanbod CVO is concreet (levendig en geïllustreerd), speelt in op de vragen van de CBE-

cursisten en legt de link met bepaalde vervolgopleidingen.
- De cursisten leggen persoonlijk contact met een lesgever CVO (zo mogelijk een toekomstige lesgever).

Valkuilen
- Er is te veel informatie.
- De informatie wordt niet door een lesgever gebracht en er kan niet ingespeeld worden op alle vragen van de 

CBE-cursisten.   
- Informeren zet op zich nog weinig aan om de overstap te maken. Cursisten moeten zelf initiatief nemen; de 

kans bestaat dat ze dit niet doen.
- In groep informeren heeft het risico dat alle cursisten zullen willen doorstromen, ook zij die CVO niveau niet 

aankunnen.
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scenario 3:  CBE-cursisten gaan op bezoek bij CVO

Varianten
- CBE-cursisten gaan naar de opendeurdag van CVO.
- CBE-cursisten nemen deel aan een (proef)les, bv. proefles in CVO voor NT2-cursisten op het einde van 1.2., ze 

krijgen dan een idee van het te verwachten niveau.

Noodzakelijke voorwaarden
- (Lesgever) CBE voorziet voldoende tijd om leerperspectieven van cursisten naar boven te halen en te 

bespreken. Dit kan individueel of in groep. Cursisten formuleren hun concrete vragen. 
- (Lesgever) CBE bereidt het bezoek bij CVO voor met de cursisten.
- (Lesgever) CBE geeft vragen van cursisten over het aanbod CVO vooraf door aan CVO. 
- CVO bereidt het informatiemoment voor in overleg met CBE.
- CVO informeert (lesgever) CBE: over aanbod, concrete organisatie, de niveauvereisten, e.d.
- CVO voorziet toegankelijke folders of ander informatiemateriaal (zo mogelijk in overleg met CBE).
- De lesgever CVO geeft concrete informatie over cursussen en aanpak in CVO (bij voorkeur is dit een 

toekomstige lesgever voor de cursisten van CBE).

Succesfactoren
- Doorstroom naar CVO is een beleidskeuze van CBE en deze actie is structureel ingebed in de organisatie van 

het CBE (bv. jaarlijks informatiemoment, inzetten op educatieve redzaamheid i.f.v. bepaalde opleidingen in 
CVO, e.a.).

- Doorstroom vanuit CBE is een beleidskeuze van CVO en deze actie is structureel ingebed in de organisatie 
van het CVO (bv. regelmatig informatie doorgeven, informatie door CBE over geletterdheid en laaggeletterde 
cursisten intern verspreiden, het aanbod van CBE aan CVO-medewerkers in diverse functies doorgeven, e.a.).

- Er is systematische wederzijdse informatiedoorstroming tussen CBE en CVO over het eigen aanbod.
- Het CVO organiseert een vorm van VIP-onthaal voor de CBE-cursisten.
- Cursisten kunnen zich onmiddellijk (in groep) inschrijven.
- De leerperspectieven worden doorgegeven aan CVO.
- De cursist wordt begeleid bij het zoeken van een gepast aanbod, rekening houdend met behoeften, sterkten 

en zwakten van de cursist. De cursist wordt opgevolgd bij de stappen die hij zet.
- Het consortium faciliteert informatiedoorstroming en samenwerking. 
- Voor doorstroom van NT2 cursisten neemt het Huis van het Nederlands zijn rol op. 

Sterke punten
- CBE-cursisten worden gestimuleerd om door te stromen naar CVO.
- CBE-cursisten maken kennis met de CVO-locatie. 
- De informatie over het aanbod CVO is concreet (levendig en geïllustreerd), speelt in op de vragen van de CBE-

cursisten en legt de link met bepaalde vervolgopleidingen.
- De cursisten leggen persoonlijk contact met een lesgever CVO (zo mogelijk een toekomstige lesgever).

Valkuilen
- Er is te veel informatie.
- De werkwijze van CVO schrikt af: cursisten ervaren een andere aanpak door lesgevers, in de concrete 

organisatie van het aanbod, in de verwachtingen t.a.v. cursisten, e.d..
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scenario 4:  CBE-cursisten starten samen in CVO-opleiding

Varianten
- CBE-cursisten volgen samen een (vervolg)aanbod bij CVO.
- CBE-cursisten gaan met de hele groep over naar CVO (en vormen daar al dan niet een aparte groep). 

Noodzakelijke voorwaarden
- Lesgever CBE komt kennismaken/observeren in CVO.
- (Lesgever) CBE bereidt de overstap naar CVO voor met de cursisten.
- (Lesgever) CBE geeft vragen van cursisten over het CVO-aanbod vooraf door aan CVO.
- (Lesgever) CBE bereidt cursisten voor op cursus volgen in CVO: op een andere werkwijze en lesgevers, 

versterkt m.a.w. de educatieve redzaamheid van de cursisten.
- Lesgever CBE houdt rekening met CVO vereisten en screent cursisten daarop.
- CBE en CVO maken concrete afspraken en wisselen de nodige cursisteninformatie uit.
- CVO houdt rekening met de noden van CBE-cursisten (er is overleg en uitwisseling over inhoud en aanpak 

tussen lesgevers CBE en CVO, de lesgever CVO komt eventueel kennismaken en observeren bij CBE).

Succesfactoren
- Doorstroom naar CVO is een beleidskeuze van CBE en deze actie is structureel ingebed in de organisatie van het 

CBE (bv. jaarlijks informatiemoment, inzetten op educatieve redzaamheid i.f.v. bepaalde opleidingen in CVO, e.a.).
- Doorstroom vanuit CBE is een beleidskeuze van CVO en deze actie is structureel ingebed in de organisatie van het 

CVO (bv. regelmatig informatie doorgeven, informatie door CBE over geletterdheid en laaggeletterde cursisten 
intern verspreiden, het aanbod van CBE aan CVO-medewerkers in diverse functies doorgeven, e.a.).

- Er is systematische wederzijdse informatiedoorstroming tussen CBE en CVO over het eigen aanbod.
- Het CVO organiseert een vorm van VIP-onthaal voor de CBE-cursisten.
- Cursisten kunnen zich in groep inschrijven.
- CBE volgt de cursisten na de doorstroom nog even op, organiseert bv. een terugkommoment.
- CBE en CVO organiseren inhoudelijke en organisatorische aansluiting tussen het programma van CBE en dat van 

CVO, door bv. didactische keuzes, het vervolgaanbod te laten doorgaan in de lokalen van CBE, e.d.
- De cursist wordt begeleid bij het zoeken van een gepast aanbod, rekening houdend met behoeften, sterkten en 

zwakten van de cursist. De cursist wordt opgevolgd bij de stappen die hij zet. 
- Het consortium faciliteert informatiedoorstroming en samenwerking. 
- Voor doorstroom van NT2 cursisten neemt het Huis van het Nederlands zijn rol op. 

Sterke punten
- Cursisten schrijven zich gezamenlijk in. 
- CBE-cursisten worden door andere cursisten gestimuleerd om door te stromen naar CVO.
- CBE-cursisten gaan over naar een passend aanbod.
- CBE-cursisten zitten in dezelfde cursus bij CVO.

Valkuilen
- Teveel cursisten CBE stromen door, omdat ze in een aparte groep in CVO kunnen blijven deelnemen. 
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scenario 5:  CVO geeft informatie over CBE-aanbod

Varianten
- (Lesgever) CVO informeert cursisten over het aanbod van CBE.
- CVO organiseert een informatiemoment voor cursisten uit verschillende groepen (eventueel i.s.m. een 

lesgever van CBE).

Noodzakelijke voorwaarden
- (Lesgever) CVO voorziet voldoende tijd om bij aanvang van een cursus de geletterdheidsnoden van cursisten 

in kaart te brengen en te bespreken. Hier wordt ook bepaald of een aanbod in CBE nodig is of bv. een 
geletterdheidmodule in CVO.

- Lesgever CVO verduidelijkt de link tussen noden van de cursist en het aanbod van CBE.
- (Lesgever) CVO is voldoende op de hoogte van de aanpak en het aanbod van CBE.
- CBE informeert (lesgevers) CVO.
- CBE voorziet geschikte folders of ander informatiemateriaal op maat van CVO-cursisten. 

Succesfactoren
- Mogelijke doorstroom naar CBE is een beleidskeuze van CVO en deze actie is structureel ingebed in de 

organisatie van het CVO (bv. informatie door CBE over geletterdheid en laaggeletterde cursisten intern 
verspreiden, het aanbod van CBE aan CVO-medewerkers in diverse functies doorgeven, e.a.).

- Mogelijke doorstroom vanuit CVO is voor CBE een beleidskeuze en deze actie is structureel ingebed in de 
organisatie van het CBE (bv. voldoende momenten voor intake voorzien).

- Er is systematische wederzijdse informatiedoorstroming tussen CBE en CVO over het eigen aanbod.
- CBE en CVO hebben goede afspraken over gepaste doorstroom en toeleiding.
- De cursist wordt begeleid bij het zoeken van een gepast aanbod, rekening houdend met behoeften, sterkten 

en zwakten van de cursist. De cursist wordt opgevolgd bij de stappen die hij zet. 
- Het consortium faciliteert informatiedoorstroming en samenwerking. 
- Voor doorstroom van NT2 cursisten neemt het Huis van het Nederlands zijn rol op. 

Sterke punten
- CVO heeft oog voor de geletterdheidcompetenties van cursisten en de nodige ondersteuning. 
- CVO-cursisten worden gestimuleerd om geletterdheidscompetenties bij te werken, in CVO in een 

geletterdheidmodule of in CBE.
- CVO-cursisten maken kennis met de het aanbod van CBE.

Valkuilen
- De link tussen het aanbod CVO en CBE is onvoldoende duidelijk (voor lesgever en cursist).
- De cursist ervaart deelnemen aan het aanbod in CBE als een “terugval”, de plaats van deze stap wordt 

onvoldoende duidelijk gemotiveerd in het traject van de cursist.
- Er is onvoldoende concrete informatie over de werkwijze en het aanbod van CBE.  
- Cursisten moeten zelf de overstap maken waardoor ze misschien niet terecht komen bij CBE. 
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scenario 6:  CVO regelt afspraken voor intake bij CBE

Varianten
- (Lesgever) CVO informeert cursisten over het aanbod van CBE en biedt aan om onmiddellijk 

een afspraak voor intake te maken bij CBE.
- CVO organiseert een infomoment voor cursisten uit verschillende groepen en biedt aan om onmiddellijk een 

afspraak voor intake te maken bij CBE.

Noodzakelijke voorwaarden
- (Lesgever) CVO voorziet voldoende tijd om bij aanvang van een cursus de geletterdheidsnoden van cursisten 

in kaart te brengen en te bespreken. Hier wordt ook bepaald of een aanbod in CBE nodig is of bv. een 
geletterdheidmodule in CVO.

- Lesgever CVO verduidelijkt de link tussen noden van de cursist en het aanbod van CBE
- (Lesgever) CVO is voldoende op de hoogte van de aanpak en het aanbod van CBE.
- CBE informeert (lesgevers) CVO.
- CBE voorziet geschikte folders of ander informatiemateriaal op maat van CVO-cursisten.
- CBE voorziet intakemomenten voor CVO-cursisten.
- CVO-cursist kan onmiddellijk instromen bij CBE.

Succesfactoren
- Mogelijke doorstroom naar CBE is een beleidskeuze van CVO en deze actie is structureel ingebed in de 

organisatie van het CVO (bv. informatie door CBE over geletterdheid en laaggeletterde cursisten intern 
verspreiden, het aanbod van CBE aan CVO-medewerkers in diverse functies doorgeven, intakegesprekken 
regelen, e.a.).

- Mogelijke doorstroom vanuit CVO is een beleidskeuze van CBE en deze actie is structureel ingebed in de 
organisatie van het CBE (bv. voldoende momenten voor intake voorzien).

- Er is systematische wederzijdse informatiedoorstroming tussen CBE en CVO over het eigen aanbod.
- CBE en CVO hebben goede afspraken over gepaste doorstroom en toeleiding.
- De cursist wordt begeleid bij het zoeken van een gepast aanbod, rekening houdend met behoeften, sterkten 

en zwakten van de cursist. De cursist wordt opgevolgd bij de stappen die hij zet. 
- (Lesgever) CVO informeert nadien bij de cursist over het verloop van het intakegesprek.
- Het consortium faciliteert informatiedoorstroming en samenwerking. 
- Voor doorstroom van NT2 cursisten neemt het Huis van het Nederlands zijn rol op. 

Sterke punten
- CVO heeft oog voor de geletterdheidcompetenties van cursisten en de nodige ondersteuning. 
- CVO-cursisten worden gestimuleerd om geletterdheidscompetenties bij te werken in CVO in een 

geletterdheidmodule of in CBE.
- De intakeafspraak verlaagt de drempel naar CBE.

Valkuilen 
- De cursist ervaart deelnemen aan het aanbod in CBE als een “terugval”, de plaats van deze stap wordt 

onvoldoende duidelijk gemotiveerd in het traject van de cursist.
- Cursisten moeten zelf de overstap maken waardoor ze misschien niet terecht komen bij CBE. 
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scenario 7:  CBE ondersteunt individuele CVO-cursisten

Varianten
- (Lesgever) CVO en (lesgever) CBE brengen geletterdheidsnoden van CVO-cursisten in kaart. 

CBE voorziet een ondersteuningsaanbod voor de cursisten die ondersteuning door CBE nodig hebben. 
(Andere cursisten kunnen deelnemen aan geletterdheidmodules in CVO.)

Noodzakelijke voorwaarden
- (Lesgever) CBE komt naar het CVO.
- (Lesgever) CVO en (lesgever) CBE voorzien voldoende tijd om bij aanvang van de CVO-opleiding de 

geletterdheidsnoden van cursisten in kaart te brengen en een gepast ondersteuningsaanbod te ontwerpen. 
Er wordt een onderscheid gemaakt tussen cursisten die een geletterdheidmodule in CVO zullen volgen en 
cursisten die door CBE ondersteund zullen worden.

- Lesgever CBE en CVO gaan in elkaars lessen kennismaken en observeren en kunnen elkaars materiaal inkijken, 
ze werken aan afstemming.

- CBE en CVO houden contact over de vorderingen en andere relevante informatie van en over de cursisten. 

Succesfactoren
- Mogelijke doorstroom naar CBE is een beleidskeuze van CVO en deze actie is structureel ingebed in 

de organisatie van het CVO (bv. informatie door CBE over geletterdheid en laaggeletterde cursisten 
intern verspreiden, het aanbod van CBE aan CVO-medewerkers in diverse functies doorgeven, 
ondersteuningsaanbod door CBE organiseren, intakegesprekken regelen, e.a.)

- Mogelijke doorstroom vanuit CVO is een beleidskeuze van CBE en deze actie is structureel ingebed in de 
organisatie van het CBE (bv. voldoende momenten voor intake voorzien, ondersteuningsaanbod voor 
cursisten CVO ter plaatse organiseren, e.a.).

- Er is systematische wederzijdse informatiedoorstroming tussen CBE en CVO over het eigen aanbod.
- De cursist wordt begeleid bij het zoeken van een gepast aanbod, rekening houdend met behoeften, sterkten 

en zwakten van de cursist. De cursist wordt opgevolgd bij de stappen die hij zet. 
- Het consortium faciliteert informatiedoorstroming en samenwerking. 
- Voor doorstroom van NT2 cursisten neemt het Huis van het Nederlands zijn rol op. 

Sterke punten
- CVO heeft oog voor de geletterdheidcompetenties van cursisten en de nodige ondersteuning. 
- CVO-cursisten worden gestimuleerd om geletterdheidscompetenties bij te werken.
- Het aanbod van CBE wordt op maat van CVO-cursisten ingezet.
- Ondersteuning door CBE wordt als een evidentie aangeboden in de context van CVO. 

Valkuilen
- De cursist ervaart deelnemen aan het ondersteuningsaanbod van CBE als een “terugval”, de plaats van deze 

stap wordt onvoldoende duidelijk gemotiveerd in het traject van de cursist.
- Cursisten voldoen niet aan de minimale eisen van CVO. Er is meer nodig dan ondersteuning geletterdheid.  
- Cursisten slagen er niet het aanbod CVO en CBE (organisatorisch) te combineren en haken af.



11

scenario 8:  CBE ondersteunt een groep CVO-cursisten

Varianten
- (Lesgever) CVO en (lesgever) CBE brengen geletterdheidsnoden van een groep CVO-cursisten 

in kaart en CBE voorziet een ondersteuningsaanbod voor die cursistengroep die een aanbod van CBE nodig 
hebben (het aanbod CBE maakt als het ware deel uit van de opleiding CVO).

Noodzakelijke voorwaarden
- (Lesgever) CBE komt naar het CVO.
- (Lesgever) CVO en (lesgever) CBE voorzien voldoende tijd om bij aanvang van de CVO-opleiding de 

geletterdheidsnoden van cursisten in kaart te brengen en een gepast ondersteuningsaanbod te ontwerpen. 
Er wordt een onderscheid gemaakt tussen cursisten die een geletterdheidmodule in CVO zullen volgen en 
cursisten die door CBE ondersteund zullen worden.

- Lesgever CBE en CVO gaan in elkaars lessen kennismaken en observeren en kunnen elkaars materiaal inkijken, 
ze werken aan afstemming.

- CBE en CVO houden contact over de vorderingen en andere relevante informatie van en over de cursisten. 

Succesfactoren
- Mogelijke doorstroom naar CBE is een beleidskeuze van CVO en deze actie is structureel ingebed in 

de organisatie van het CVO (bv. informatie door CBE over geletterdheid en laaggeletterde cursisten 
intern verspreiden, het aanbod van CBE aan CVO-medewerkers in diverse functies doorgeven, 
ondersteuningsaanbod door CBE organiseren, intakegesprekken regelen, e.a.).

- Mogelijke doorstroom vanuit CVO is een beleidskeuze van CBE en deze actie is structureel ingebed in de 
organisatie van het CBE (bv. voldoende momenten voor intake voorzien, ondersteuningsaanbod voor 
cursisten CVO ter plaatse organiseren, e.a.).

- Er is systematische wederzijdse informatiedoorstroming tussen CBE en CVO over het eigen aanbod.
- De cursist wordt begeleid bij het zoeken van een gepast aanbod, rekening houdend met behoeften, sterkten 

en zwakten van de cursist. De cursist wordt opgevolgd bij de stappen die hij zet. 
- Het consortium faciliteert informatiedoorstroming en samenwerking. 
- Voor doorstroom van NT2 cursisten neemt het Huis van het Nederlands zijn rol op. 

Sterke punten
- CVO heeft oog voor de geletterdheidcompetenties van cursisten en de nodige ondersteuning. 
- CVO-cursisten werken in groep aan hun geletterdheidscompetenties.
- Het aanbod van CBE wordt op maat van CVO-cursisten ingezet.
- Het aanbod CBE maakt als het ware deel uit van de opleiding en is dus niet “extra”.

Valkuilen
- Cursisten voldoen niet aan de minimale eisen van CVO. Er is meer nodig dan ondersteuning geletterdheid.  
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scenario 9:  CBE organiseert een voortraject op CVO-aanbod

Varianten
- CBE organiseert een voortraject in functie van een opleiding bij CVO (bv. opstap Frans).

Noodzakelijke voorwaarden
- (Lesgever) CBE bereidt de overgang naar CVO voor met de cursisten.
- Lesgever CBE komt kennismaken/observeren in CVO. 
- (Lesgever) CBE is voldoende op de hoogte van de niveauvereisten van het CVO. 
- (Lesgever) CBE bereidt cursisten voor op cursus volgen in CVO: op een andere werkwijze en lesgevers, 

versterkt m.a.w. de educatieve redzaamheid van de cursisten.
- CBE en CVO maken praktische afspraken over de doorstroom.
- CBE en CVO bereiden het voortraject gezamenlijk voor zodat er voldoende afstemming is.

Succesfactoren
- Samenwerking is voor CBE en CVO een beleidskeuze en acties zijn structureel ingebed in de organisatie van 

de centra (bv. jaarlijks een opstap Frans + vervolg organiseren, informatie door CBE over geletterdheid en 
laaggeletterde cursisten intern verspreiden, het aanbod van CBE aan CVO-medewerkers in diverse functies 
doorgeven, e.a.).

- Er is systematische wederzijdse informatiedoorstroming tussen CBE en CVO over het eigen aanbod.
- Voortraject en opleiding gaan door op dezelfde locatie (hetzij CBE, hetzij CVO).
- Lesgever CBE en CVO gaan in elkaars lessen kennismaken en observeren en kunnen elkaars materiaal inkijken, 

ze werken aan afstemming. 
- CBE en CVO houden contact over de vorderingen en andere relevante informatie van en over de cursisten.
- CBE volgt de cursisten na de doorstroom nog even op (bv. door een terugkommoment te organiseren). 
- De cursist wordt begeleid bij het zoeken van een gepast aanbod, rekening houdend met behoeften, sterkten 

en zwakten van de cursist. De cursist wordt opgevolgd bij de stappen die hij zet. 
- Het consortium faciliteert informatiedoorstroming en samenwerking. 
- Voor doorstroom van NT2 cursisten neemt het Huis van het Nederlands zijn rol op. 

Sterke punten
- Doorstroom naar CVO is inherent aan de CBE-opleiding en wordt inhoudelijk voorbereid en ondersteund.
- Cursisten blijven samen als groep. (Ze vormen een aparte groep in CVO of hun groep wordt aangevuld met 

andere cursisten.)

Valkuilen
- Niet alle cursisten die willen doorstromen zullen het CVO-niveau aankunnen.
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scenario 10:  CBE en CVO organiseren een duaal traject

Varianten
- CBE organiseert een ondersteuningsaanbod naast een opleiding van CVO.
 

Noodzakelijke voorwaarden
- (Lesgever) CVO en (lesgever) CBE voorzien voldoende tijd om bij aanvang van de CVO-opleiding de 

geletterdheidsnoden van cursisten in kaart te brengen en een gepast ondersteuningsaanbod te ontwerpen. 
Er wordt een onderscheid gemaakt tussen cursisten die een geletterdheidmodule in CVO zullen volgen en 
cursisten die door CBE ondersteund zullen worden.

- CBE en CVO maken praktische afspraken over het traject.
- Lesgever CBE en CVO gaan in elkaars lessen kennismaken en observeren en kunnen elkaars materiaal inkijken, 

ze werken aan afstemming.
- CBE en CVO houden contact over de vorderingen en andere relevante informatie van en over de cursisten. 

Succesfactoren
- Samenwerking is voor CBE en CVO een beleidskeuze en acties zijn structureel ingebed in de organisatie van de 

centra (bv. informatie door CBE over geletterdheid en laaggeletterde cursisten intern verspreiden, het aanbod 
van CBE aan CVO-medewerkers in diverse functies doorgeven, ondersteuningsaanbod door CBE organiseren, 
duaal een ondersteuningsaanbod organiseren voor cursisten in CVO-opleidingen, e.a.).

- Er is systematische wederzijdse informatiedoorstroming tussen CBE en CVO over het eigen aanbod.
- Neventraject en opleiding gaan door op dezelfde locatie (CVO).
- De cursist wordt begeleid bij het zoeken van een gepast aanbod, rekening houdend met behoeften, sterkten 

en zwakten van de cursist. De cursist wordt opgevolgd bij de stappen die hij zet. 
- Het consortium faciliteert informatiedoorstroming en samenwerking. 
- Voor doorstroom van NT2 cursisten neemt het Huis van het Nederlands zijn rol op. 

Sterke punten
- Het ondersteuningsaanbod van CBE sluit nauw aan bij de opleiding in CVO.
- Het opleidingstraject wordt niet langer (wel intensiever).
- Alle informatie over de opleiding is op één plaats beschikbaar.

Valkuilen
- Cursisten ervaren de link tussen de extra ondersteuning en de opleiding niet en haken af.
- Deelnemers voldoen niet aan de minimale eisen van CVO. Er is meer nodig dan ondersteuning geletterdheid.  



14

Scenario 11:  CBE en CVO organiseren een geïntegreerd traject

Varianten
- CBE en CVO organiseren een geïntegreerd traject (bv. beroepsopleiding met geletterdheidsondersteuning), 

CBE zet een zgn. geletterdheidcoach in.

Noodzakelijke voorwaarden
- (Lesgever) CVO en (lesgever) CBE voorzien voldoende tijd om bij aanvang van de CVO-opleiding de 

geletterdheidsnoden van cursisten in kaart te brengen en een gepast ondersteuningsaanbod te ontwerpen. Er 
wordt onderscheid gemaakt tussen cursisten die een geletterdheidmodule in CVO zullen volgen en cursisten 
die door CBE ondersteund zullen worden.

- CBE en CVO maken praktische afspraken over het traject.
- De lesgevers vormen een team: ze observeren elkaar, wisselen materiaal uit, overleggen regelmatig over de 

vorderingen van de cursisten en wisselen andere relevante informatie uit.
- De geletterdheidsondersteuning gebeurt op de opleidingsvloer: er is één lesplaats.

Succesfactoren
- Samenwerking is voor CBE en CVO een beleidskeuze en acties zijn structureel ingebed in de organisatie van 

de centra (ook informatie door CBE over geletterdheid en laaggeletterde cursisten intern verspreiden, het 
aanbod van CBE aan CVO-medewerkers in diverse functies doorgeven, ondersteuningsaanbod door CBE 
organiseren, ondersteuningsaanbod voor cursisten CVO ter plaatse organiseren, e.a.).

- Er is systematische wederzijdse informatiedoorstroming tussen CBE en CVO over het eigen aanbod.
- De cursist wordt begeleid bij het zoeken van een gepast aanbod, rekening houdend met behoeften, sterkten 

en zwakten van de cursist. De cursist wordt opgevolgd bij de stappen die hij zet.
- Het consortium faciliteert informatiedoorstroming en samenwerking. 
- Voor doorstroom van NT2 cursisten neemt het Huis van het Nederlands zijn rol op. 

Sterke punten
- Het ondersteuningsaanbod door CBE maakt deel uit van de opleiding in CVO.
- Het opleidingstraject wordt niet langer en ook niet intensiever.
- Alle informatie over de opleiding is op één plaats beschikbaar.
- De investering loont als de samenwerking structureel verankerd wordt. 

Valkuilen
- Deelnemers voldoen niet aan de minimale eisen van CVO. Er is meer nodig dan ondersteuning geletterdheid.  
- De nauwe samenwerking die vereist is zowel tussen de lesgevers als tussen de centra, lukt niet ten volle. 
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Scenario 12:  CBE en CVO verzorgen beide een aanbod in een groter geheel

Varianten
- CBE en CVO organiseren een geïntegreerd traject in het groter geheel 
  (bv. beroepsopleiding VDAB + AAV + geletterdheidsondersteuning).

Noodzakelijke voorwaarden
- Een stuurgroep met alle partners organiseert het traject.
- Er is voldoende tijd om bij aanvang van het traject de geletterdheidsnoden van de cursisten in kaart te brengen 

en een gepast traject te ontwerpen.
- Er is overleg en afstemming tussen de verschillende partners betreffende de cursisten met 

geletterdheidnoden. 
- De lesgevers vormen een team: ze observeren elkaar, wisselen materiaal uit, overleggen regelmatig over de 

vorderingen van de cursisten en wisselen andere relevante informatie uit.
- De geletterdheidsondersteuning gebeurt op de opleidingsvloer: er is één lesplaats.

Succesfactoren
- Samenwerking is voor alle partners een beleidskeuze en acties zijn structureel ingebed in de organisatie van 

de partners (ook informatie door CBE over geletterdheid en laaggeletterde cursisten bij alle partners intern 
verspreiden, ondersteuningsaanbod door CBE organiseren, ondersteuningsaanbod voor cursisten CVO ter 
plaatse organiseren, e.a.)

- De cursist wordt begeleid bij het zoeken van een gepast aanbod, rekening houdend met behoeften, sterkten 
en zwakten van de cursist. De cursist wordt opgevolgd bij de stappen die hij zet.

- Het consortium faciliteert informatiedoorstroming en samenwerking. 
- Voor doorstroom van NT2 cursisten neemt het Huis van het Nederlands zijn rol op. 

Sterke punten
- Het ondersteuningsaanbod van CBE maakt deel uit van de totale opleiding.
- Het opleidingstraject wordt niet langer en ook niet intensiever.
- Alle informatie over de opleiding is op één plaats beschikbaar.
- De investering loont als de samenwerking structureel verankerd wordt. 

Valkuilen
- Deelnemers voldoen niet aan de minimale eisen van CVO. Er is meer nodig dan ondersteuning geletterdheid.  
- De nauwe samenwerking die vereist is zowel tussen de lesgevers als tussen de centra, lukt niet ten volle. 


